
REFERAT R&N, 2022-25: Ældreråd d. 28-03-2023

Mødedato Tirsdag d. 28. marts 2023 kl. 09:00

Mødested Lokale 47, Ellegårdvej 25 A

Mødedeltagere
Tommy Andersen, Kirsten Bielefeldt (Fravær), Bruno Clausen, Orla
Skovlund Hansen, Thorkild Jacobsen, Dieter Jessen, Kaj Ove
Larsen, Birgit Nebel, Marianne Raarup Nielsen



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden - 28. marts 2023......................................................................................... 3
Orientering om AI-Signaturprojekt - Kropsbårne hjælpemidler........................................................... 4
Orientering om budgetopfølgning for Ældrerådet februar 2023........................................................... 6
Høring i forbindelse med godkendelse af lukningsperiode for Sønder Havnegade, Sønderborg......... 7
Drøftelse af dialogmøde med Social-, Senior- og Handicapudvalget................................................... 9
Drøftelse af høring i Ældreråd.............................................................................................................. 10
Orientering om muligheden for at reducere personlig og praktisk hjælp efter serviceloven på grund 12
Orientering om tilskud til frivilligt socialt omsorgsarbejde efter Servicelovens § 79.......................... 14
Orientering om tilsyn på plejecentrene og Center for Korttidspladser.................................................. 17
Opfølgning på arbejdsgrupper - 28. marts 2023................................................................................... 20
Generel orientering - 28. marts 2023.................................................................................................... 21
Eventuelt - 28. marts 2023.................................................................................................................... 22
Underskriftsside - 28. marts 2023......................................................................................................... 23



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden - 28. marts 2023

22/84435

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at godkende

dagsordenen.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Godkendt.

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 2: Orientering om AI-Signaturprojekt - Kropsbårne hjælpemidler

21/2881

Sagsresumé

I finansloven for 2021 fik Sønderborg Kommune bevilget 3,2 mio. til et signaturprojekt, der har til formål, at – gennem
forskellige AI-teknologier – at optimere sagsbehandlingen i forbindelse med ansøgning om kropsbårne hjælpemidler efter
Servicelovens §112. Projektet var 2-årigt og er nu afsluttet.

 

Sønderborg Kommune modtager dagligt mellem 15 og 20 ansøgninger om kropsbårne hjælpemidler, som fx korsetter,
diabetesmaterialer, ortopædisk fodtøj mv. Det svarer til ca. 5000 ansøgninger årligt.

 

Konkret er der blevet udarbejdet en web-løsning, der ved hjælp af sproganalyse kan understøtte sagsbehandleren i
behandlingen af sagerne, ved at henvise til lignende sager fx være lignende diagnoser. Sagsbehandleren finder
derigennem inspiration i en tidligere sag og på den måde sikre kvaliteten i afgørelserne til glæde for borgerne. Det er
vigtigt at potentere, at sagsbehandlerne altid vil behandle sagen i forhold til en konkret og individuel vurdering.

 

Digitaliseringskonsulenter Jesper Schmidt, Bjarke Steen Petersen og administrativ sagsbehandler fra Team Kropsbårne
deltager under punktet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

?         orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Sønderborg Kommune ansøgte primo 2020 om deltagelse i AI-Signaturprojekterne støttet med midler fra KL og
Digitaliseringsstyrelsen. Sønderborg Kommune fik bevilget i alt 3,2 mio. kroner medio 2020 med projektstart januar 2021
og afslutning december 2022.

 

AI-Signaturprojekterne giver kommunerne mulighed for at afprøve teknologier, der relaterer sig til kunstig intelligens.
Hovedformålet med denne puljes projekter er, at kommunerne skulle opnå viden og erfaring med at arbejde med kunstig
intelligens.

 

Projektet kredsede i Sønderborg Kommune omkring bevilling af kropsbårne hjælpemidler efter Servicelovens §112.
Sønderborg Kommune har nu udviklet AI-løsningen RefCase, der hjælper sagsbehandlerne i Team Kropsbårne. RefCase
finder ved hjælp af sprogteknologi et hurtigt overblik over sagsoplysningerne i borgers egen sag, og identificerer data fra
lignende sager. Ved at sammenligne data, kan den kunstige intelligens understøtte medarbejderne med at fremsøge
tidligere sager med lignende bevilliger. Dermed får medarbejderne hjælp til hurtigere at kunne varetage en individuel og
konkret vurdering bevilling af kropsbårne hjælpemiddel.

 

Denne proces foregik inden AI-projektet manuelt ved, at sagsbehandlerne spurgte hinanden, om kollegaen kendte til
lignende sager. Det er denne proces, der er sat strøm til.

For sagsbehandleren skulle løsningen desuden være med til at frigive mere tid til at kunne behandle særligt komplekse
sager.



 

Valget af AI-model for løsningen er sket i samråd med fagpersonerne på området Kropsbårne hjælpemidler. Valget er
foretaget ud fra en vurdering af:

?         værdiskabelse og relevans for arbejdsprocessen

?         risikoprofil

?         tilgængelighed af data

?         gennemførlighed.

 

AI-modellen bliver desuden vurderet til at have borgerrettede gevinster. Overordnet er det vurderet, at
sagsbehandlingstiden kan blive forkortet. Derudover forventes der en større grad af konsistens i sagsbehandlingen, og
dermed sikring af ligebehandling af borgere. Desuden må der regnes med hurtigere sagsbehandlingstid. Sagsbehandleren
kan med det samme vurdere graden af nødvendig dokumentation, så der fx ikke skal indhentes oplysninger ad flere
omgange, og så der bliver bedt om den rette dokumentation. Der er også en mulig optimering ved, at sagsbehandleren
automatisk kan se, hvorvidt der har været indhentet LÆ-blanketter til en lignede tidligere sag.

 

I projektet er der løbende taget stilling til forhold omkring etik, og denne del fylder meget nuværende. Der er skelet til de
etiske principper, som er udviklet af KL og Københavns kommune, som er:

?         ansvarlighed

?         retssikkerhed

?         lighed og retfærdighed

?         gennemsigtighed

?         cybersikkerhed.

 

Disse principper efterleves på forskelligvis, og der udvikles stadigt nye tiltag til at understøtte principperne. De respektive
ressourcer i projektet er inddraget, og fx er løsningens algoritme designet på simpel vis, således at der er en høj
forklaringsgrad, der understøtter gennemsigtighed. Angående princippet om cybersikkerhed; hostes løsningen internt i
Sønderborg Kommune, og dermed sendes der ikke data ud af kommunen.

 

Som supplement har der i projektet været dialog med en række relevante eksterne interessenter, herunder KL,
Digitaliseringsstyrelsen, Kammeradvokaten og Datatilsynet.

 

Inden løsningen er blevet sat i drift, har Sønderborg Kommune haft pligt til at oplyse borgerne om, hvordan deres
personoplysninger opbevares og håndteres. Derfor sendte Sønderborg Kommune informationsbreve ud til de borgere, der
har sager i RefCase.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 3: Orientering om budgetopfølgning for Ældrerådet februar 2023

23/522

Sagsresumé

Opgørelse over budget og regnskab pr. 28. februar 2023 for Ældrerådet viser, at der er et restbudget på 233.884 kr.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Opgørelsen over budget og regnskab for Ældrerådets drift viser, at der ud af det totale budget på 274.769 kr. er forbrugt
40.885 kr. pr. 28. februar 2023.

 

Dette svarer til, at der er forbrugt 14,9 % af driftsbudgettet, og der er således 233.884 kr. tilbage i 2023.

Bevillingsmæssige konsekvenser

Økonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Taget til efterretning.

Bilag

Budgetopfølgning Ældrerådet februar 2023

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 4: Høring i forbindelse med godkendelse af lukningsperiode for
Sønder Havnegade, Sønderborg

21/4450

Sagsresumé

Teknik-, By- og Boligudvalget drøftede på deres møde den 4. november 2022 periodisk lukning for kørende trafik på
Sønder Havnegade i Sønderborg. På basis af drøftelserne fremlægger forvaltningen tre forslag til fremtidige
lukkeperioder.

 

Sagen understøtter Byrådets vision om at være en turistdestination i særklasse samt projekt Byens Havn, hvor Sønderborg
Havn udvikles til et vartegn og samlingspunkt for byen.

 

Inden Teknik-, By- og Boligudvalget træffer beslutning vedrørende fremtidige lukninger af strækningen, vil udvalget vil
gerne høre Ældrerådets input.

 

Ældrerådet anmodes om høringssvar.

 

Teknik-, By- og Boligudvalget har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at afgive

høringssvar vedrørende forslag til lukkeperioder.

Sagsfremstilling

Teknik-, By- og Boligudvalget godkendte på deres møde den 1. marts 2022 at Sønder Havnegade i Sønderborg lukkes for
kørende trafik hele døgnet alle ugens dage i hele juli og august måned hvert år fra 2022. Beslutningen baserede sig på en
evaluering af prøvelukningen af strækningen i juli og august måned i 2021.

 

På Teknik-, By- og Boligudvalgets møde den 4. november 2022 drøftede udvalget mulighederne for at tilpasse fremtidige
lukningsperioder. På basis af drøftelserne fremlægger forvaltningen følgende tre forslag til fremtidige lukkeperioder:

 

a) Lukkeperiode 1. juni-1. september
Sønder Havnegades lukning forlænges med én måned, hvorved vil den tidlige turisme i juni måned tilgodeses. Borgernes
kørsel til og fra arbejde og bolig vil blive berørt i højere grad, da perioden er forlænget i forhold til lukningsperioderne i
2021 og 2022.

 

b) Lukkeperiode 1. juni-1. oktober
Lukkeperioden forlænges med to måneder, hvorved vil den tidlige turisme i juni måned samt den sene i september
tilgodeses. Borgernes kørsel til og fra arbejde og bolig vil blive berørt i højere grad, da perioden er forlænget i forhold til
lukningsperioderne i 2021 og 2022.

 



c) Lukkeperiode 1. juli-1. september
Uændret lukkeperiode, hvorved borgernes kørsel berøres i samme omfang som hidtil.

 

Forvaltningen planlægger at gennemføre trafikmålinger før, under og efter lukningen i 2023 for at vurdere dens trafikale
konsekvenser. Sådanne målinger var ligeledes planlagt i 2022, men måtte aflyses, da Vejdirektoratet med kort varsel
igangsatte vejarbejde på Alssundbroen.

 

Det bemærkes, at samme spærring og terrorsikring som under prøvelukningen i 2021 vil blive anvendt, indtil et fast
spærringsanlæg er etableret. Forvaltningen anbefaler, at der bliver udviklet en spærringsløsning, som passer ind i
omgivelserne og tager højde for de jævnlige oversvømmelser af strækningen.

 

Forvaltningen anmoder Ældrerådet om at afgive høringssvar på ovenstående.

Bevillingsmæssige konsekvenser

Økonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.

 

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Ældrerådet bakker op om den fortsatte lukning af Sønder Havnegade i sommersæsonen.

Ældres tilgængelighed til restauranternes udeservering bliver bedre ved lukning af Sønder Havnegade. Ældrerådet bakker
derfor op om en udvidelse af sæsonen.

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 5: Drøftelse af dialogmøde med Social-, Senior- og Handicapudvalget

23/21263

Sagsresumé

Der er aftalt et årligt dialogmøde med repræsentanter fra Ældrerådet, hvor rådet kan drøfte forskellige temaer med
Social-, Senior- og Handicapudvalget. Ældrerådet drøftede på mødet i 2022:

Ældrerådet – dialog om samarbejde mellem Ældrerådet og Social-, Senior- og Handicapudvalget. Hvilket
samarbejde ønskes? Skal der være et særligt samarbejde mellem formandskaberne?
Ældrerådet som bindeled til beboer- og pårørenderåd og den ældre målgruppe generelt.
Ældreråd som høringsorgan til alle relevante politiske sager – hvordan kan og skal det fungere i praksis?
Ældrerådets prioriterede temaer.

 

Fra Ældrerådet deltog formand Kirsten Bielefeldt og næstformand Dieter Jessen.

 

Ældrerådet drøfter på mødet, hvilke emner der tages op med Social-, Senior- og Handicapudvalget på dialogmødet den
13. april 2023.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at drøfte

indholdet af dialogmødet med Social-, Senior- og Handicapudvalget.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Kirsten Bielefeldt og Dieter Jessen er inviteret til dialogmøde den 13. april 2023 med Social-, Senior- og
Handicapudvalget. Formandskabet vil anmode om et temamøde med Social-, Senior- og Handicapudvalget, hvor følgende
emner ønskes drøftet:

Velfærdsteknologi
Fremtidens personalesituation på ældreområdet
Inddragelse af frivillige og pårørende
Hvordan får Ældrerådet en stemme vedrørende 60+ i hele Sønderborg Kommune
Dialog og tilbagemelding ved afgivelse af høringssvar

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 6: Drøftelse af høring i Ældreråd

23/6957

Sagsresumé

Byrådet har den 30. marts 2022 godkendt Delegationsplanen 2022-2025. I delegationsplanen er der beskrevet, hvilke
sager der høres i Ældreråd og Handicapråd.

 

Forvaltningen Omsorg og Udvikling har udarbejdet et notat, med henblik på at præcisere, hvornår der skal ske høring af
henholdsvis Ældreråd og Handicapråd, der repræsenterer henholdsvis ældre eller mennesker med handicap. Notatet
beskriver, at der skal ske høring i kommunens sager, når det er relevant for målgruppe for rådene. Herefter vil der på
baggrund af en konkret vurdering af den enkelte sag afgøres, hvorvidt der bør eller skal ske høring af henholdsvis
Ældreråd og Handicapråd i den enkelte forvaltning.

 

Direktionen har den 6. februar 2023 drøftet notatet og bedt sagen forelagt Ældreråd og Handicapråd.

 

Ældreråd og Handicapråd har ved dialogmøderne i 2022 med Social-, Senior- og Handicapudvalg giver udtryk for, at de
gerne vil give input i starten af sagerne.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at drøfte

høring i Ældreråd.

Sagsfremstilling

Delegationsplanen 2022-2025 er godkendt i Byrådet den 30. marts 2022. Af delegationsplanen fremgår, at der i visse
sager skal ske høring af et eller flere råd, nævn eller andre interessenter.

 

Forvaltningen Omsorg og Udvikling har udarbejdet et notat, med henblik på at præcisere, hvornår der skal ske høring af
henholdsvis Ældreråd og Handicapråd. Direktionen skal drøfte emnet for fælles opmærksomhed på tilstrækkelig og
passende involvering af de nævnte råd.

 

Direktionen har den 6. februar drøftet notatet og bedt sagen forelagt Ældreråd og Handicapråd. Opgaven har
sammenhæng med at den igangsatte proces, hvor delegationsplanen revideres ud af et perspektiv omkring
afbureaukratisering.

 

Ældreråd
Ældreråd skal ifølge lovgrundlaget for ældreråd i kommunerne jf. retssikkerhedslovens § 30 høres om alle forslag af
betydning for ældre, medvirke til at udbygge kontakten mellem kommunens ældre borgere og kommunalbestyrelsen samt
rådgive kommunalbestyrelsen i ældrepolitiske spørgsmål.

 

Ældrerådet i Sønderborg Kommune varetager jf. vedtægten for Ældrerådet, ”ældres interesser på alle områder, som har
betydning for dem. Det er trivsel i kommunen, herunder sociale, kulturelle, trafikale, bolig- og byplanmæssige forhold”.
 



 

Handicapråd
Det er Handicaprådets hovedopgave at rådgive og formidlesynspunkter til politikerne og kommunens medarbejdere, der
gør kommunen i stand til at kvalificere beslutninger, som omhandler og berører kommunens borgere med handicap.
Høringspligten for handicaprådene er reguleret i retssikkerhedslovens § 37, stk. 2, hvorefter ”kommunalbestyrelsen hører
handicaprådet over alle initiativer, som har betydning for mennesker med handicap”.

 

For både Ældreråd og Handicapråd gælder at de har deres virke i alle forvaltningsområder, hvor det er sager af relevans
for henholdsvis ældre og handicappede medborgere. Hvorvidt der bør eller skal ske høring af henholdsvis Ældreråd og
Handicapråd kommer herefter an på en konkret vurdering af den pågældende sag i den enkelte forvaltning.

 

I den konkrete vurdering kan det indgå, om forholdet vil have (væsentlig) betydning for de ældre og handicappede
medborgere, herunder hvor mange, der vil berøres. F.eks. om brugerkredsen er meget begrænset eller om det er en
generelt større kreds.

 

For begge råd gælder det, at konkrete person- og klagesager ikke kan behandles af rådene. Endvidere kan rådene aftale
med forvaltningerne ved faglige sager om de ønsker sagerne i høring.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Drøftet.

Bilag

Notat om høringer af Ældreråd og Handicapråd

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 7: Orientering om muligheden for at reducere personlig og praktisk
hjælp efter serviceloven på grund af personalemangel efter faktisk
forvaltningsvirksomhed

23/15077

Sagsresumé

Ankestyrelsen har i tilsynsudtalelse den 17. januar 2023 orienteret kommunerne om muligheden for kunne reducere i
personlig og praktisk hjælp efter serviceloven, hvis der er personalemangel. Der skelnes mellem to former for
personalemangel:

 

Forbigående personalemangel ses at kunne løses ved midlertidig reduktion af serviceniveau, og det er faktisk
forvaltningsvirksomhed.
Permanent personalemangel skal løses ved reduktion i serviceniveauet og det er afgørelsesvirksomhed.

 

Omsorg og Udvikling oplevede sommeren 2022 udfordringer med at dække alle vagter på grund af personalemangel.
Dette skyldes et stigende sygefravær i relation til coronasituationen. Manglen bliver ydermere forstærket af den
demografiske udvikling med et stigende antal ældre med behov for hjælp og udfordringer med at rekruttere tilstrækkeligt
med social- og sundhedsassistenter og social- og sundhedshjælpere.

 

Indsatsen understøtter således Byrådets vision om det gode liv for borgerne, Værdighedspolitikken om livskvalitet og
selvbestemmelse samt Omsorg og Udviklings spor om borgeroplevet kvalitet, kompetente medarbejdere og attraktive
arbejdspladser.

 

Ældrerådet, Handicaprådet og CMU Omsorg og Udvikling orienteres

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at tage

orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen har i en tilsynsudtalelse af 17. januar 2023 orienteret kommunerne om, hvornår kommunerne har mulighed
for at reducere i personlig og praktisk hjælp efter serviceloven, hvis der er personalemangel.

 

Ankestyrelsen er i øvrigt ved at gennemføre en undersøgelse af 12 kommuners praksis i forhold til midlertidig reducering
af personlig og praktisk hjælp efter serviceloven på grund af personalemangel. Når undersøgelsen er afsluttet, vil
Ankestyrelsen offentliggøre sit svar på undersøgelsen.

 

I tilsynsudtalelsen er sondres der mellem to former for personalemangel:

Forbigående personalemangel ses at kunne løses ved midlertidig reduktion af serviceniveau, og det er faktisk
forvaltningsvirksomhed.
Permanent personalemangel skal løses ved reduktion i serviceniveauet og det er afgørelsesvirksomhed.

 



 

Der skal ske en vurdering af, om reduktionen / ændringen af serviceniveau er afgørelsesvirksomhed eller om det er faktisk
forvaltningsvirksomhed, dvs. kommunens praktiske tilrettelæggelse og udførelse af dens opgaver:

 

Faktisk forvaltningsvirksomhed – der udarbejdes ikke en afgørelse og borgeren kan ikke klage.
Afgørelsesvirksomhed – der udarbejdes en afgørelse, hvor borgeren skal have en konkret og individuel vurdering
og borgerne kan klage.

 

Hjælpens karakter og den berørte personkreds skal vurderes. Særlig vigtigt hjælp vil være til personlig hygiejne, såsom
bleskift. Også hjælp til spise og drikke. Derimod vil nødvendige reduceringer eller justeringer i hjælp til fritidsprægede
opgaver være mindre indgribende.

 

Kommunen skal tilrettelægge og løse sine opgaver i god tid. Inden reduktion af hjælp eller ændringer i hjælpen skal
mulighederne for at løse personalemanglen derfor først være afprøvet. F.eks. ved stillingsopslag eller annoncering af
vikarer. Det skal have været forsøgt at omlægge hjælpen og der skal have været foretaget en prioritering af ydelserne og
de berørte borgere.

Bevillingsmæssige konsekvenser

Økonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 09-03-2023

Taget til efterretning.

Supplerende sagsfremstilling til Ældrerådet den 28-03-2023

Dagsordenspunktet ”Orientering om muligheden for at reducere personlig og praktisk hjælp efter serviceloven på grund af
personalemangel efter faktisk forvaltningsvirksomhed” er videreført fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 9.
marts 2023 til orientering i Ældrerådet.

Supplerende indstilling til Ældrerådet den 28-03-2023

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Taget til efterretning.

Bilag

Brev fra Ankestyrelsen

Konklusion på Ankestyrelsens udtalelse

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 8: Orientering om tilskud til frivilligt socialt omsorgsarbejde efter
Servicelovens § 79

23/559

Sagsresumé

Der er modtaget 23 ansøgninger, og det ansøgte beløb er på i alt 337.717 kr. Fristen for at søge om puljemidlerne i første
runde 2023 udløb den 1. december 2022.

 

Frivillighedskonsulenten og formanden for Ældrerådet har indstillet 23 ansøgere til tilskud ud fra kommunens
retningslinjer for tilskud med aktiverende og forebyggeende sigte efter servicelovens § 79.

 

Sønderborg Kommune sætter fokus på det frivillige sociale omsorgsarbejde fordi det har en understøttende funktion og
medvirker til at styrke sammenhængskræften mellem kommune og lokalsamfund.

 

Spor for Omsorg og Udvikling sætter retningen for udviklingen på ældre- og socialområdet. Et af sporene sætter fokus på
mere samspil og samskabelse. Så velfærd er noget, vi udvikler sammen med omverdenen, herunder frivilligheden. Den
frivillige indsats støtter også Værdighedspolitikkens fokusområder; livskvalitet, selvbestemmelse og bekæmpelse af
ensomhed. Frivilligt socialt omsorgsarbejde understøtter Byrådets vision om at skabe gode rammer for, at den enkelte
borger kan leve det gode liv.

 

Ældrerådet orienteres.

 

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetencen jf. delegationsplanen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

tildeling af tilskud.

Sagsfremstilling

Ifølge servicelovens § 79 har kommunerne mulighed for at iværksætte eller give tilskud til frivilligt socialt
omsorgsarbejde med aktiverende og forebyggende sigte. Sønderborg Kommune yder støtte til frivillige aktiviteter og
indsatser, der retter sig mod at øge pensionisters trivsel, jf. Sønderborg Kommunes ”Retningslinjer for tilskud til generelle
tilbud med aktiverende og forebyggende sigte efter servicelovens § 79” – den såkaldte § 79-pulje.

 

Den frivillige indsats sigter på at give grupper af pensionister en øget velfærd, omsorg eller trivsel. Midlerne fordeles to
gange årligt. Den totale pulje til frivilligt socialt omsorgsarbejde udgør i 2022 i alt 398.024 kr.

 

§ 79 puljen er en tilskudspulje, så som udgangspunkt kan ansøgere ikke forvente at modtage det fulde ansøgte beløb. De
indstillede beløb varierer derfor procentmæssigt i forhold til de ansøgte beløb.

 

De indstillede beløb har Frivillighedskonsulenten og formanden for Ældrerådet vurderet ud fra følgende:



foreningens økonomi på ansøgningstidspunktet
det ansøgte beløbs størrelse i forhold til værdien for målgruppen
varigheden af det frivillige tilbud
antal frivillige, som udfører aktiviteten
antal brugere, som har glæde af det frivillige tilbud.

 

Der er 23 ansøgninger, som er indstillet ud fra følgende kriterier:

aktiviteter, der er nyskabende  
aktiviteter, der er netværksskabende og inddrager borgerne direkte i aktiviteten
aktiviteter, der har et socialt og/eller et sundhedsmæssigt sigte
aktiviteter, der retter sig i mod målgruppen, det vil sige borgere over 60 år
aktiviteter, der taler ind i et eller flere af fokusområderne i Sønderborg Kommunes værdighedspolitik og politik på
det frivillige sociale og sundhedsfremmende område
aktiviteter der tilrettelægges i et samarbejde mellem flere foreninger til gavn for målgruppen
udgifter, der anvendes til transport og forplejning, telefon eller lignende for de frivillige.

 

Frivillighedskonsulenten og formanden for Ældrerådet indstiller, at der fordeles 235.920 kr. Der henvises til vedlagt
oversigt over ansøgere og forslag til bevilling/afslag.

 

Emne Beløb

Total ramme 2023 398.024 kr.

Indstilles til fordeling i første runde 2023 235.920 kr.

Rest til fordelingen i anden runde 2023 162.104 kr.

 

Bevillingsmæssige konsekvenser

Økonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser, idet tilskuddene
afholdes inden for udvalgets afsatte driftsramme.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 02-02-2023

Godkendt.

Supplerende sagsfremstilling til Ældrerådet den 28-03-2023

Dagsordenspunktet ”Godkendelse af tilskud til frivilligt socialt omsorgsarbejde efter Servicelovens § 79” er videre ført fra
Social-, Senior- og Handicapudvalget den 2. februar 2023 til orientering i Ældrerådet.

 

Forvaltningen vil opfordre til dialog med de frivillige foreninger på plejecentrene om muligheden for tilskud til frivilligt
socialt omsorgsarbejde efter Servicelovens § 79.

Supplerende indstilling til Ældrerådet den 28-03-2023

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023



Taget til efterretning.

Bilag

§ 79 vejledning 2020

Tilskud til frivilligt socialt omsorgsarbejde § 79 - runde 1 2023

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 9: Orientering om tilsyn på plejecentrene og Center for
Korttidspladser

23/18056

Sagsresumé

BDO og Styrelsen for Patientsikkerhed gennemførte i andet halvår 2022 i alt fem tilsynsbesøg på Sønderborg Kommunes
Plejecentre og Center for Kortidspladser (CfK). Tilsynsbesøgene er fordelt på fire uanmeldte tilsyn udført af BDO og et
sundhedsfagligt tilsyn udført af Styrelsen for Patientsikkerhed.

 

BDO og Styrelsen for Patientsikkerhed vurderer samlet at plejecentrene og CfK er velfungerende og har mindre
problemer af betydning for patientsikkerheden.

 

Plejecentrenes tilsynsrapporter kan ses på Plejehjemsoversigten.dk

 

Ingen af tilsynene har givet anledning til særlige bemærkninger eller påbud.

 

Tilsynene understøtter Sønderborg Kommunes Værdighedspolitik og Byrådets vision om at sikre et værdigt ældreliv samt
det gode liv. Tilsynene støtter samtidig op omkring to vigtige områder – kontrol og læring. Begge områder er med til at
sikre en høj kvalitet for borgere og deres nærmeste på Sønderborg Kommunes plejecentre og CfK.

 

Ældrerådet orienteres.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at tage

orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

BDO udfører minimum et årligt lovpligtigt driftsorienteret uanmeldt tilsyn på Sønderborg Kommunes plejecentre og
Center for korttidspladser (CfK).

 

Styrelsen for Patientsikkerhed udfører Sundhedsfaglige tilsyn efter Sundhedsloven og Ældretilsyn efter Serviceloven.
Begge tilsyn kan være anmeldte eller uanmeldte.

 

BDO´s driftsorienterede uanmeldte tilsyn kan om nødvendigt komme med anbefalinger og bemærkninger, og Styrelsen
for Patientsikkerheds tilsyn kan udstede påbud.

 

Af tabellen fremgår de tilsyn BDO og Styrelsen for Patientsikkerhed har gennemført det andet halvår af 2022.

 



Dato for
tilsynsbesøg

Plejecenter/ CfK med link til
tilsynsrapporter Tilsynsform Læring via Tids-

og handleplan

16-08-2022
Dybbøl Plejecenter

Plejehjemsoversigten
Anmeldt
Sundhedsfagligt  

21-09-2022
Tandsbjerg Plejecenter

Plejehjemsoversigten
Uanmeldt X

21-09-2022
Tangshave Bo-, og
Aktivitetscenter

Plejehjemsoversigten
Uanmeldt  

13-12-2022
Gråsten Plejecenter

Plejehjemsoversigten
Uanmeldt  

12-12-2022
CfK

 
Uanmeldt X

 

Plejecentrenes tilsynsrapporter er lovpligtigt offentliggjort på Plejehjemsoversigten.

CfK´s tilsynsrapport er offentliggjort på Sønderborg Kommunes hjemmeside.

 

Læring som opfølgning på tilsynene

BDO´s uanmeldte tilsyn arbejder ud fra 5 temaer:

Dokumentation
Pleje, omsorg og praktisk støtte
Hverdagsliv
Kompetencer og udvikling
Fysiske rammer

 

Derudover har BDO vurderet vores pårørendesamarbejde, som et kommunalt selvvalgt tema i 2022.

 

Anbefalingerne fra BDO har givet anledning til at Tandsbjerg Plejecenter og CfK arbejder med opfølgningsplaner.
Opfølgningsplanerne har fokus på læring omkring temaerne:

Dokumentation
Pleje, omsorg og praktisk støtte
Hverdagsliv
Kompetencer og udvikling.

Forvaltningen følger systematisk op, og deler løbende relevant viden på tværs.

 

Tidligere har udvalget modtaget dagsordenspunkter med tilhørende tilsynsrapporter og opfølgningsplaner på hvert enkelt
plejecenter. Plejecentrenes aktuelle kvalitet ses nu via links til Plejehjemsoversigten. CfK´s tilsynsrapport ses på

https://plejehjemsoversigten.dk/da/Syddanmark/Soenderborg-Kommune/Dybboel-Plejecenter
https://plejehjemsoversigten.dk/da/Syddanmark/Soenderborg-Kommune/Tandsbjerg-Plejecenter
https://plejehjemsoversigten.dk/da/Syddanmark/Soenderborg-Kommune/Tangshave-Bo--og-Aktivitetscenter
https://plejehjemsoversigten.dk/da/Syddanmark/Soenderborg-Kommune/Graasten-Plejecenter


Sønderborg Kommunes hjemmeside.

 

Det er afbureaukratiserende i det politiske udvalg og i forvaltningens administration.

Bevillingsmæssige konsekvenser

Økonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 09-03-2023

Taget til efterretning.

Supplerende sagsfremstilling til Ældrerådet den 28-03-2023

Dagsordenspunktet ”Orientering om tilsyn på plejecentrene og Center for Korttidspladser” er videreført fra Social-,
Senior- og Handicapudvalget d. 9. marts 2023 til orientering i Ældrerådet.

Supplerende indstilling til Ældrerådet den 28-03-2023

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 10: Opfølgning på arbejdsgrupper - 28. marts 2023

23/1112

Sagsresumé

Ældrerådet har nedsat forskellige arbejdsgrupper. Arbejdsgrupperne orienterer om, hvor i processen de er.

 

Temaerne i arbejdsgrupperne er:

Redaktionsgruppen (Ældre-info)
Kvalitetsstandarder
Fokus på Ældrerådets temaer (event-gruppe).

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 11: Generel orientering - 28. marts 2023

22/84439

Sagsresumé

Tilbagemelding fra temadage og konferencer.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

Taget til efterretning.

 

Næstformand Dieter Jessen deltager i den kommende Tilgængelighedsgruppe sammen med medlemmer fra
Handicaprådet.

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 12: Eventuelt - 28. marts 2023

22/84441

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

-

Fraværende Kirsten Bielefeldt



Punkt 13: Underskriftsside - 28. marts 2023

23/6949

Sagsresumé

Brug knappen GODKENDT i venstre side for at godkende/underskrive elektronisk.

Beslutning Ældreråd den 28-03-2023

-

Fraværende Kirsten Bielefeldt
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