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Punkt 48: Orientering om forretningsområder og initiativer i Borgerservice

18/36793

Sagsresumé

Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget er i første halvår af 2018 og i forlængelse af introseminaret blevet præsenteret
for jobcentrets målgrupper. Borgerservice er også en vigtig del af den nyetablerede Arbejdsmarkedsafdeling og
forvaltningen vil derfor præsentere og indføre udvalget i primære forretningsområde, aktiviteter og initiativer.

 

Der er ca. 56.000 borgerhenvendelser årligt i Borgerservice og dertil kommer et meget stort antal selvbetjeninger.
Borgerservice har et samlet budget på 76,5 mio. kr.

 

Formålet med orienteringen er at give et indblik i de mange forskellige opgaver i Borgerservice.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget at tage

orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Forvaltningen vil præsentere Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget for Borgerservice og dens primære
forretningsområde, aktiviteter og initiativer.

 

Borgerservice repræsenterer en bred opgaveportefølje og heraf blandt andet:

Beboerindskudslån
Tillæg til pensionen
Anmelde flytning
Personregistrering og navneændring
Pas og kørekort
Telefonomstilling
Opskrivning til dagtilbud
Vielser

 

Borgerservice modtager årligt ca. 56.000 borgerhenvendelser fra deres tre adresser i henholdsvis Nordborg, Gråsten og
Sønderborg. I Borgerservice er der mulighed for at borgerne kan bestille en tid inden de møder op. Det bidrager til, at
borgerne har mindre ventetid og en endnu bedre oplevet service. Der findes en lang række selvbetjeningsløsninger, som
rigtig mange borgere benytter sig af. Borgerservice har et samlet budget på 76,5 mio. kr.

 

Formålet med introduktionen er at give udvalgsmedlemmerne et indblik i de mange forskellige opgaver og nye initiativer
i Borgerservice.

Sundhedsmæssige konsekvenser

Ingen.

Bevillingsmæssige konsekvenser

Forvaltningen Økonomi, Teknik og Miljø oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.



Beslutning Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget den 10-10-2018

Taget til efterretning.



Punkt 49: Godkendelse af 2. bevillingsrevision - Arbejdsmarked- og
Integrationsudvalget

18/10627

Sagsresumé

To gange i 2018 vil Byrådet følge op på de bevillinger, der skal gives som konsekvens af eventuelle ændringer i
økonomien.

 

Til 2. bevillingsrevision i oktober 2018 viser forvaltningens gennemgang et forventet mindreforbrug på områderne under
Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget. Størrelsen af mindreforbruget afhænger af den generelle udvikling af
ledigheden resten af året og effekten af de indsatser, som forvaltningen har sat i gang. Mindreforbruget vil indgå i
regnskabet for 2018.

 

Byrådet har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen

 

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget, at Byrådet godkender

at der ikke foretages budgetmæssige korrektioner på Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalgets område ved 2.
bevillingsrevision.

 

Sagsfremstilling

Der sker opfølgning af økonomi i de månedlige ledelsesinformationer (LIS), hvor afvigelser og forventet regnskab
forelægges til orientering for fagudvalg, Økonomiudvalget og Byrådet.

 

Udover den månedlige opfølgning på ledelsesinformationen foretages der årligt et antal bevillingsrevisioner.

 

Økonomiudvalget har i forbindelse med godkendelse af budgetstrategien i marts 2018 besluttet, at der foretages to
bevillingsrevisioner for 2018.

 

Ved bevillingsrevisionerne træffes der beslutning om de bevillingsmæssige ændringer, som bl.a. fremgår af de månedlige
ledelsesinformationer.

 

Bevillingsrevisionerne i 2018 forelægges politisk på følgende tidspunkter:

1. bevillingsrevision

Uge 23 (juni) Fagudvalg

20. juni Økonomiudvalg

27. juni Byråd



2. bevillingsrevision

Uge 41 (oktober) Fagudvalg

24. oktober Økonomiudvalg

31. oktober Byråd

 

Bevillingsniveauet på driften er på det enkelte politikområde inden for hvert udvalg.

 

Flytning af budgetter mellem politikområder både inden for eget udvalg og mellem de enkelte udvalg, skal ligeledes
forelægges ved bevillingsrevisionerne.

 

Forvaltningen har genberegnet budgettet under Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget. Genberegningen viser på
nuværende tidspunkt et mindreforbrug. Størrelsen af mindreforbruget afhænger af den generelle udvikling af ledigheden
resten af året og effekten af de indsatser, som forvaltningen har sat i gang. Mindreforbruget vil indgå i regnskabet for
2018.

Sundhedsmæssige konsekvenser

Ingen

Bevillingsmæssige konsekvenser

Forvaltningen Økonomi, Teknik og Miljø oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser, idét der ikke
foretages budgetmæssige korrektioner.

Beslutning Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget den 10-10-2018

Udvalget anbefaler indstillingen.



Punkt 50: Orientering om Ankestyrelsens praksisundersøgelse om 225-
timersreglen

18/33563

Sagsresumé

En ny praksisundersøgelse fra Ankestyrelsen viser, at kommunerne bruger 225-timers reglen korrekt i størstedelen af
sagerne. Det samme gør sig gældende i Sønderborg Kommune, som har deltaget i undersøgelsen med syv sager, hvoraf de
seks var vurderet korrekt. Rapporten indeholder en række anbefalinger, som forvaltningen er opmærksomme på i
sagsbehandlingen i forbindelse med 225-timers reglen. 

 

Da Sønderborg Kommune har deltaget i undersøgelsen, skal Byrådet have en orientering - jævnfør retssikkerhedslovens §
79a.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget, at Byrådet tager

orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Med 225-timersreglen blev der den 1. april 2016 indført et krav om at arbejde mindst 225 timer inden for et kalenderår.
Reglen gælder for modtagere af kontanthjælp, uddannelseshjælp og integrationsydelse, som har modtaget offentlig
forsørgelse i sammenlagt et år i løbet af de sidste tre år. Der skal være tale om almindeligt ustøttet arbejde –
virksomhedspraktik og løntilskud tæller ikke med. Personer, som ikke opfylder kravet om arbejde, kan blive sat ned i
deres ydelse eller ydelsen kan falde helt bort.

 

Kommunernes opgaver i denne forbindelse er at vurdere arbejdsevnen løbende med henblik på at undtage personer, der
ikke er i stand til at leve op til arbejdskravet. Kommunerne skal også administrere beregningen af optjeningsperioden.

 

Ankestyrelsen har i praksisundersøgelsen undersøgt kommunernes praksis for vurderinger af arbejdsevnen. Ankestyrelsen
har gennemgået sagerne med henblik på at vurdere, om kommunernes vurderinger er i overensstemmelse med
lovgivningen og Ankestyrelsens praksis.

 

Ankestyrelsen har analyseret syv sager fra Sønderborg Kommune. I seks sager har Sønderborg Kommune vurderet
korrekt, konkluderer Ankestyrelsen. I en enkelt sag har Ankestyrelsen vurderet, at kommunen ikke har foretaget
forlængelse korrekt. Ankestyrelsens praksisundersøgelse viser således, at Sønderborg Kommune bruger 225-timersreglen
korrekt i størstedelen af sagerne.

 

Undersøgelsen omfatter i alt 122 sager, hvoraf 117 sager er undersøgt i dybden. Undersøgelsen har ført til følgende
konklusioner:
 

Kommunerne kommer i de fleste tilfælde frem til den rigtige vurdering af, om en borger skal være undtaget fra 225-
timersreglen eller ej.
 
Kommunernes vurderinger af arbejdets karakter er korrekte i samtlige 10 sager om ordinært og ustøttet arbejde.
I 20 ud af 21 sager om forlængelse af optjeningsperioden pga. sygdom er der tilstrækkelig dokumentation for den
sygdom, der har ført til forlængelsen.



 
Kommunerne kan blive bedre til at undersøge og dokumentere i sagerne, så de løbende kan vurdere borgernes
arbejdsevne i forhold til undtagelsesbestemmelsen.
 
Kommunerne har ret svært ved at administrere reglerne om forlængelse af optjeningsperioden.
 
Kommunerne er generelt ikke i tvivl, om borgerens arbejde for at opfylde 225-timersreglen eller genoptjene retten
til hjælp er ordinært og ustøttet.

 

I undersøgelsen anbefaler Ankestyrelsen følgende:
 

Kommunerne er opmærksomme på at foretage en løbende vurdering af arbejdsevnen for ægtepar, når borgeren er
aktivitetsparat, uanset om borgeren er undtaget fra 225-timersreglen eller ej.
 
Kommunerne oplyser sagen tilstrækkeligt til, at der kan foretages en løbende vurdering af borgerens aktuelle
arbejdsevne.
 
Kommunerne er opmærksomme på, om sygdommen har en karakter, der bør føre til, at borgeren skal undtages fra
225-timersreglen.

 

Kommunerne er opmærksomme på, at optjeningsperioden skal forlænges med antallet af dage, hvor borgeren har
været omfattet af en af forlængelsesgrundene.
 
Kommunerne er opmærksomme på at anvende den korrekte hjemmel til forlængelse, afhængig af hvilke
forlængelsesgrunde, borgeren er eller har været omfattet af.

 

Kommunerne er opmærksomme på at undersøge arbejdet nærmere i de sager, hvor der er begrundet tvivl om,
hvorvidt der er tale om omgåelse af 225-timersreglen. Hvis der ikke er konkret grund til tvivl om arbejdets karakter
som ordinært og ustøttet, er det tilstrækkeligt, at kommunen blot konstaterer, om borgeren opfylder 225-
timersreglen eller ej.

 

Forvaltningen vurderer, at 225-timersreglen har bidraget til at øge fokus på og motivation for småjobs blandt de
målgrupper, som er tættere på job.

 

Forvaltningen vil omsætte Ankestyrelsens anbefalinger med særlig fokus på kommunikation og service i forhold til
borgere og arbejdspladser.

Bevillingsmæssige konsekvenser

Forvaltningen Økonomi, Teknik og Miljø oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget den 10-10-2018

Taget til efterretning.

Udvalget anbefaler indstillingen.

Bilag

Pressemeddelelse - praksisundersøgelse

Ankestyrelsens undersøgelse af 225-timersreglen



Punkt 51: Orientering om ledelsesinformation august 2018 -
Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget

18/404

Sagsresumé

Ledelsesinformationen giver et overblik over, hvordan økonomien og aktiviteter ser ud for det enkelte udvalg i løbet af
året.

 

Der forventes et mindreforbrug på budgettet under Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget. Størrelsen af
mindreforbruget afhænger af den generelle udvikling af ledigheden og effekten af de indsatser, som forvaltningen har sat i
gang. En del af det forventede mindreforbrug vedrører forsikrede ledige/beskæftigelsestilskud. 

 

Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget orienteres, jf. delegationsplanen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget at tage

orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Opfølgning på ledelsesinformationen sker hver måned for de enkelte udvalg, hvor der gives en status og forventning for
årets regnskabsresultat.

 

Status på økonomien
Der forventes et mindreforbrug på budgettet under Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget.

 

Størrelsen af mindreforbruget afhænger af den generelle udvikling af ledigheden resten af året og effekten af de indsatser,
som forvaltningen har sat i gang. En del af det forventede mindreforbrug vedrører forsikrede ledige/beskæftigelsestilskud.
Den endelige opgørelse over beskæftigelsestilskuddet kendes medio 2019. Der forventes en prognose fra KL primo
oktober vedrørende beskæftigelsestilskuddet, som kan indikere størrelsen af det forventede mindreforbrug.

 

Status på anlæg
På politikområde 18 Forsørgelse- og beskæftigelse er der ultimo august 1,8 mio. kr. i uforbrugte anlægsmidler vedrørende
veteranindsatsen. Forvaltningen forventer i 2018 udgifter for i alt 953.000 kr.

Sundhedsmæssige konsekvenser

 
Ingen

Bevillingsmæssige konsekvenser

Forvaltningen Økonomi, Teknik og Miljø oplyser, at sagen ikke har bevillingsmæssige konsekvenser.

Beslutning Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget den 10-10-2018



Taget til efterretning.

Bilag

LIS Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget august 2018

Anlægs LIS pr. 31. august 2018

LIS Ydelsesmodtagere



Punkt 52: Generel orientering - oktober 2018

17/33926

Sagsresumé

JobCAMP Sønderborg og udvalgsmøde den 1.-2. november 2018
Studietur angående den sammenhængende ungeindsats
Status på seneste fleksjobpulje
Senior Erhverv Sønderjylland

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget at tage

orienteringen til efterretning.

Beslutning Arbejdsmarkeds- og Integrationsudvalget den 10-10-2018

Taget til efterretning.

Bilag

Gennemgang af seneste fleksjobpulje



Punkt 53: Lukket: Orientering fra formand, medlemmer og direktør -
oktober 2018

17/33936
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