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Punkt 1: Velkommen til det nye rad

22/10880
Sagsresumé

Udsatteradet byder velkommen til bade nye og tilbagevendende radsmedlemmer, og vi tager en kort praesentationsrunde.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at tage

e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Udsatteradet 2022-2025’s sammensatning godkendt af Social-, Senior- og Handicapudvalget torsdag den 3. marts 2022:

Syv Brugerreprasentanter:

Tina Kampfenborg
Birgit Matzke
Anton Mitzke

Ole Stolberg

Rudi Cargnelli
Jorgen Hgj Jensen
Birgit Petersen

e o o o o o o

Seks Organisationsreprasentanter:

SIND — Jens Christian Kristensen

Rede Kors — Yvonne Lech

Frelsens Her — Kaisa Serensen

Kirkens Korshear — Vivi Ravnskjer Terp

Leanken — Rikke Mgller Pedersen

Kvinde- og Krisecenter Senderborg — Maybritt Kay Hinrichsen

Fem Forvaltningsreprasentanter:

¢ Gadesygeplejerske — Linda Holtz Pedersen
Udsatteteam — Malene Kolmos
Udsatteteam — Jacob Nymann

Psykiatri og Handicap Chef — Helle Schultz
Sekreteer — Lars Petrat-Meyer

Beslutning Udsatterad den 25-04-2022

Udsatteradet tager orienteringen til efterretning.
Fravaerende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjer Terp

Yvonne Lech



Rikke Moller Pedersen
Jorgen Hgj Jensen
Anton Matzke

Kaisa Serensen



Punkt 2: Orientering om Udsatteriadets nye forretningsorden og nyt
medeformat

22/10880
Sagsresumé

Udsatteradet blev nedsat i april 2014 under det davaerende Socialudvalg, og igen 1 april 2018 under Social- og
Seniorudvalget.

Udsatteradets overordnede opgave er at varetage udsatte borgere i Senderborg Kommunes interesser, at vejlede og
radgive Social-, Senior- og Handicapudvalget i spergsmél omkring udsathed og at bidrage til Byradets vision for
udsatteomrédet, senest formuleret i Senderborg Kommunes Socialpolitik 2021-2024: Faelles om et liv med muligheder.

I forbindelse med den nye byradsperiode er der blevet nedsat et nyt Udsatterad. Forvaltningen har udarbejdet en opdateret
forretningsorden for Udsatteradet, som blev godkendt af Byrddet den 23. februar 2022.

Formalet med forretningsordenen er at danne rammen for Udsatteradets arbejde. De vaesentligste aendringer er:

¢ @ndring af reglerne for Udsatterddets sammensatning
o effektivisering af udpegning af nye udsatterddsmedlemmer.

Forvaltningen orienterede pa det afgdende Udsatterads vegne ogsé om starten pa en ny praksis: At Udsatteradet
planleegger moder omkring et bestemt tema, og atholder mederne steder, der er relevante for det tema, f.eks. vaeresteder,
ude hos forskellige foreninger og lignende.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at tage

¢ orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Forretningsordenen for Udsatteradet 2022-2025 tager udgangspunkt i Senderborg Kommunes Socialpolitik 2021-2024 og
denne vision om et aktivt, selvsteendigt og meningsfuldt liv med udgangspunkt i den enkeltes hab og dremme” for
kommunens borgere.

Udsatteradet skal sikre en mere direkte dialog mellem socialt udsatte, parerende, interesseorganisationer og
politikere. Udsatteradet virker i en fireérig periode svarende til den kommunale valgperiode, dog saledes at medlemmerne
fungerer indtil nye medlemmer udpeges eller indstilles

De overordnede @ndringer fra Udsatteradets forrige forretningsorden er folgende:

¢ Ajourfering af Udsatteradets socialpolitiske formal.
e Andring af reglerne for radets sammensatning:
o Det tilstreebes nu at en storre del af radet besat af medlemmer med baggrund som udsat eller med et saerligt
engagement og indsigt i omradet.
o Efter aftale mellem Udsatteradet, Forvaltningen og Syd- og Senderjyllands politi deltager politiet ikke
leengere som fast medlem, da det blev vurderet at det kun var i meget fa tilfelde, at det var nedvendigt at



inddrage politiet. I stedet vedligeholdes kontakten til politiet gennem forvaltningen, og de vil herigennem
kunne inviteres med til relevante Udsatterddsmeder.
Proceduren for udpegning af et nyt Udsatterad er blevet justeret:

o Pé byradsperiodens forste Social-, Senior- og Handicapudvalgsmede indstiller udvalget til Byradet at
godkende Udsatteradets forretningsorden.

o Pa narmest folgende Social-, Senior- og Handicapudvalgsmede udpeges Udsatterddets formand, og der
udpeges radsmedlemmer ud fra en liste over reprasentanter for relevante frivillige organisationer udarbejdet
af forvaltningen og det afgdende Udsatterad.

o Udsatterddet udpeger internt en nastformand pa byradsperiodens forste Udsatterddsmede.

Reglerne om udskiftning af formand og nastformand samt indstilling af nye medlemmer er aendret pr. ovenstaende.
Reglerne for brugen af stedfortreedere er omskrevet og klargjort.
Generelle formulerings- og ops&tningsmaessige @&ndringer.

Baggrunden for @ndringerne i forretningsordenen er et enske om at gere inklusionen af nye raidsmedlemmer mere smidig
og effektiv, samt at opfordre et bredere udsnit af bade enkelte borgere og samfundsorganisationer til at overveje at deltage
i radet.

Der opleves en stigning i antallet af udsatte, bdde i Senderborg Kommune og pa landsplan, og derfor er det vigtigt, at
Udsatteradet fortsat er i stand til at reprasentere de mange grupperinger af udsatte, som findes.

Proceduren for godkendelse af Udsatteradets forretningsorden, formand og medlemmer er ogsa blevet forkortet til at
forega over to meder i Social-, Senior- og Handicapudvalget i stedet for tre, sdledes at Udsatteradet hurtigere kan starte sit
virke i den nye byradsperiode.

Generelt er forretningsordenen @ndret ud fra en vision om at gere Udsatterddet mere repreesentativt, effektivt og i
overensstemmelse med de mal og fokusomréder, der udger Senderborg Kommunes Socialpolitik 2021-2024. Heriblandt
vil rddet ogsa sette en ny praksis i vaerks baseret pa det afgdende Udsatterdds anbefaling. Rédet vil sa ofte som muligt
atholde meder pa steder, der har betydning for Senderborg Kommunes udsatte borgere, og derved opné en staerkere
tilknytning til og viden om de borgere, som radet reprasenterer.

Beslutning Udsatterad den 25-04-2022

Udsatteradet tager orienteringen til efterretning.
Fravaerende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjer Terp

Yvonne Lech

Rikke Mgller Pedersen

Jorgen Hoj Jensen

Anton Mitzke

Kaisa Serensen

Bilag

Forretningsorden



Punkt 3: Godkendelse af naestformand for Udsatteradet 2022-2025

22/10880
Sagsresumé

Det er beskrevet i Udsatteradets forretningsorden, at der pd det forste mode i det nye Udsatterdd internt udpeges en
nastformand blandt medlemmerne.

Formanden orienterer kort om nastformandens rolle og opgaver. Der vil derefter vaere mulighed for at stille op som
nastformand, hvorefter radet udpeger naestformanden.

Vivi Ravnskjer Terp genopstiller som neaestformand in absentia.
Indstilling
Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at godkende
¢ valg af naestformand.
Sagsfremstilling

I § 3, stk. 2 af Udsatteradets forretningsorden beskrives falgende:

P4 det forste mode i det nye Udsatterdd udpeger radet internt en nastformand blandt medlemmerne.”

Neastformandens forste og vigtigste rolle er at fungere som suppleant for formanden. Er formanden forhindret i at lede
radsmeader, deltage i politiske mader, svare pa heringssvar og lignende, falder ansvaret til naestformanden med stotte fra
radets sekreter.

Derudover driver nastformanden ogsa Udsatteradets nye Facebook side sammen med radets sekreteer.

Vivi Ravnskjer Terp genopstiller som nastformand in absentia.

Sundhedsmeaessige konsekvenser

Forvaltningen vurderer, at sagen ikke har nogle sundhedsmaessige konsekvenser.

Beslutning Udsatterad den 25-04-2022

Udsatteradet vaelger Vivi Ravnskjer Terp som naestformand.
Fravaerende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjer Terp

Yvonne Lech



Rikke Moller Pedersen
Jorgen Hgj Jensen
Anton Matzke

Kaisa Serensen



Punkt 4: Dreftelse af betydningen af stigende energipriser for udsatte
borgere

22/10880
Sagsresumé

Udsatteteamet har udtrykt en bekymring for, hvordan de stigende energipriser vil pavirke udsatte borgere i Senderborg
Kommune.

Udsatteteamet oplever, at mange udsatte borgere betaler for el a conto, og derfor forst modtager en storre efterregning, nér
deres forbrug er gjort op. En séddan ekstraudgift kan vaere sver at fa til at passe ind i et presset budget og kan i verste fald
ende ud i, at udlejeren opsiger borgerens lejemal.

Udsatteteamet ensker en dreftelse af problemstillingen i Udsatterddet med henblik pa at finde en lesning, der undgar en
stigning i antallet af borgere ude af stand til at betale deres elregning.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at drofte

¢ stigende energipriser for udsatte borgere.

Sagsfremstilling

Energipriserne stiger lige nu i hele Danmark, og mange boliger oplever betydeligt sterre elregninger. Det gaelder ogsa for
en stor gruppe af udsatte borgere, som bor i egen bolig.

Udsatteteamet er is@r bekymret for borgere, der betaler deres elregning a conto til enten boligforening eller udlejer. Oftest
vil disse borgere betale et fast belab i lgbet af aret, og sa forst fa en samlet efterregning pa det overskydende beleb, nar
deres forbrug er gjort op. Det vil gere en enkelt méned betydeligt dyrere for disse borgere. Det kan i vaerste fald resultere
i, at de ikke er i stand til at betale husleje, da de fleste sociale ydelser ikke tager hegjde for dette og ikke folger med i de
stigende energipriser.

Mange udsatte borgere oplever ogsa, at flere boligforeninger er hurtige til at opsige lejemal og sende sager til hovedretten,
nar deres lejere kommer i huslejerestance.

Samlet betyder det, at Senderborg Kommune risikerer en betydelig stigning i antallet af hjemlese borgere pa grund af de
stigende energipriser og a conto huslejepriser.

Sundhedsmeaessige konsekvenser

Forvaltningen vurderer, at sdfremt der findes en lesning pa problematikken, s& vil sagen have positive sundhedsmeassige
konsekvenser for malgruppen, da det at have en fast bolig er et vigtigt element i bade fysisk og psykisk sundhed.

Beslutning Udsatterad den 25-04-2022

e Mulighed for varmehjlp til borgere med lav indkomst, men den kommer forst sidst pa aret og er baseret pa
indkomst 1 2020.

¢ Mulighed for at Udsatteradet udtrykker bekymring til Social-, Senior- og Handicapudvalget, der kan derefter rettes
henvendelse til boligforeninger.



Borgerservice kan inddrages.

Kan der ydes gkonomisk rddgivning ift. problematikken?

Kirkens Korsher, Dansk Folkehjalp og Frelsens Heer yder okonomisk radgivning.

Evt. aftaler med forsyningsselskaber?

Tages op pa dialogmede med Social-, Senior- og Handicapudvalget den 5. maj — se videre under relevante punkt.
Evt. henvendelse gennem Boligadministrationen.

Synliggerelse af, hvor man kan fa hjelp som udsattelsestruet.

Kan boligforeningerne varsle om a&ndringerne?

Hvis en borger forst star i RKI for huslejerestance, sa er det utrolig sveert at finde ny bolig.

Kan der gores brug af den kommunale anvisningsret?

Beslutning:
Spor 1: Henvendelse til boligforeningerne:
Forvaltningen kontakter relevante boligforeninger omkring problemstillingen og kontakter Boligadministrationen.

Spor 2: Oplysning til borgerne om, hvor de kan fa hjelp henne. De enkelte foreninger formidler ud til deres brugere om
problematikken.

Spor 3: Formanden geor opmarksom pé problematikken ved Social-, Senior- og Handicapudvalget.

Spor 4: Forvaltningen tager kontakt til Frivillighedens Hus og Frivilligkoordinatoren om mulige bidrag til lasninger.

Fravaerende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjer Terp
Yvonne Lech

Rikke Moller Pedersen
Jorgen Hgj Jensen
Anton Matzke

Kaisa Segrensen



Punkt 5: Orientering om falleshenvendelse til Social- og Aldreministeriet

21/17661
Sagsresumé

Rigsrevisionen har i marts 2022 offentliggjort en beretning om forvaltningen af handicapomradet.

Statsrevisorerne opfordrer pa baggrund af beretningen Folketinget til at overveje, ”om der er strukturelle problemer bag
de &benbart tilbagevendende problemer pa handicapomradet, trods mange ars indsats for at rette op”.

Forvaltningen har udarbejdet udkast til en faelleshenvendelse til Social- og £ldreministeriet. Forvaltningen foreslar, at
Handicapréadet, Udsatteradet og Social-, Senior- og Handicapudvalget i fellesskab sender henvendelsen.

Formaélet med feelleshenvendelsen er, at sende et tydeligt signal om, at parterne bag henvendelsen ser et behov for
@ndringer pa handicapomradet. Henvendelsen tager afsat i et onske om at sette tillid og samarbejde i centrum. Falgende
anbefalinger fremgéar af udkastet:

regelforenkling

bedre adgang til statistiske oplysninger

oprettelse af en selvsteendig radgivningsfunktion for kommunerne
nuancering af omgerelsesprocenter.

Handicapradet og Udsatteradet har kompetence til at beslutte, om radet ensker at tilslutte sig faelleshenvendelsen.

Borne- og Uddannelsesudvalget orienteres.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

¢ udkast til en felleshenvendelse til Social- og ZAldreministeriet.

Sagsfremstilling

Rigsrevisionen har i marts 2022 offentliggjort en beretning om statens og kommunernes forvaltning af handicapomradet.
Undersggelsen omhandler perioden 2007-2021. I undersegelsen indgar 10 udvalgte kommuner. Senderborg Kommune er
ikke en af de udvalgte kommuner.

Beretningen indeholder dog udvalgte negletal for alle kommuner. Det fremgar, at om omgerelsesprocenten i Senderborg
Kommune i perioden 2013-2021 er 33 pct. Pa landsplan er omgerelsesprocenten i samme periode 36 pct. Kommunerne
har 1 perioden 2013-2021 haft mellem 0,4 og 23,1 klagesager pr. 1000 indbyggere. For Senderborg Kommunes
vedkommende har Ankestyrelsen behandlet 10,8 klagesager pr. 1000 indbyggere i 2013-2021.



Det er forvaltningens overordnede konklusion, at Senderborg Kommunes forvaltning af handicapomradet generelt er pé et
gennemsnitligt niveau.

Statsrevisorerne opfordrer pa baggrund af beretningen Folketinget til at overveje, om der er strukturelle problemer bag de
abenbart tilbagevendende problemer pa handicapomrédet, trods mange ars indsats for at rette op.

Forvaltningen imedeser de videre tiltag pé nationalt niveau, idet forvaltningen ser et stort behov for regelforenkling og
adgang til statistikker pa fx merudgiftsomradet. Herudover er der behov for bedre muligheder for rad og vejledning til
kommunerne i sager, hvor kommunen ikke har opbygget praecedens. Det kan fx veere i forbindelse med ansegninger om
nye teknologiske hjelpemidler. Forvaltningen oplever i sddanne sager, at Ankestyrelsen opfordrer kommunen til at ”fa
sagen provet” hos Ankestyrelsen. Det er forvaltningens oplevelse, at borgerne dermed bliver sat i en venteposition, som
kan gere arbejdet med tillid og samarbejdet vanskeligere end negdvendigt.

Nar en afgoerelse hjemvises, @ndres eller ophaeves kaldes det, at kommunens afgerelse bliver omgjort. Det hedder det,
selvom en hjemvisning ikke ngdvendigvis betyder, at afgerelsen bliver @ndret efter fornyet sagsbehandling. Senderborg
Kommune har flere hjemviste afgerelser, hvor nogle delelementer er stadfeestet, mens andre er hjemvist. I disse tilfeelde er
hele afgerelsen registreret som hjemvist, jf. Ankestyrelsens retningslinjer for koderegistrering. Det er forvaltningens
oplevelse, at retningslinjerne for koderegistrering ikke i tilstraekkelig grad nuancerer forvaltningen af handicapomradet.

Forvaltningen sgger en tet dialog med KL om analyser og tiltag pa handicapomradet.

Forvaltningen har pa den baggrund udarbejdet udkast til en faelleshenvendelse til Social- og ZAldreministeriet.

Handicapridet og Udsatteraddet har kompetence til at beslutte, om ridet ensker at tilslutte sig faelleshenvendelsen.

Sundhedsmzaessige konsekvenser

Forvaltningen vurderer, at sagen ikke har sundhedsmaessige konsekvenser for borgerne.
Bevillingsmaessige konsekvenser

Forvaltningen @konomi og Arbejdsmarked oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 07-04-2022

Godkendt.

Supplerende sagsfremstilling til Udsatteradet den 25-04-2022

Dagsordenspunktet ”Orientering om Ankestyrelsen afgerelser i klagesager — 2021” er viderefort fra Social-, Senior- og
Handicapudvalget den 7. april 2022.

Supplerende indstilling til Udsatteradet den 25-04-2022

Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at tage

¢ orienteringen til efterretning.

Beslutning Udsatterad den 25-04-2022

Udsatteradet er orienteret og godkender fzlleshenvendelsen.



Fravarende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjeer Terp
Yvonne Lech

Rikke Moller Pedersen
Jorgen Hgj Jensen
Anton Mitzke

Kaisa Serensen

Bilag
Beretning om forvaltningen af handicapomradet, marts 2022 (61 sider)

Udkast til feelleshenvendelse til Social- og Aldreministeriet



Punkt 6: Orientering om Réadet for Socialt Udsatte

22/10880
Sagsresumé

Formanden for Radet for Socialt Udsatte, Kira West, orienterer omkring Rédet for Socialt Udsattes arbejde og kommer
med inspiration til, hvordan Udsatterddet i Senderborg Kommune kan fortseette sit arbejde.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at tage

e orienteringen til efterretning.

Beslutning Udsatterad den 25-04-2022

Udsatteradet tager orienteringen til efterretning.
Fravaerende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjer Terp

Yvonne Lech

Rikke Moller Pedersen

Jorgen Hgj Jensen

Anton Mitzke

Kaisa Serensen



Punkt 7: Dreftelse af dialogmede med Social-, Senior- og Handicapudvalget
den S. maj

22/10880
Sagsresumé

Pa Social-, Senior- og Handicapudvalgsmede den 5. maj er der afsat tid til et dialogmede med formanden og
naestformanden fra Udsatteradet.

De vil blandt andet preesentere Udsatterddets arsrapport for 2021, og vil derudover drofte en reekke temaer og
fokusomrader for 2022, baseret pa det afsluttende temamede, som det forrige Udsatterad holdt i januar:

¢ Hvad vil Social-, Senior- og Handicapudvalget gerne bruge Udsatteridet til?
o Hvem er Udsatteradet, og hvad kan man bruge en fzlles repraesentation af brugere, frivillige organisationer
og forvaltningen til?
o Hvem er Udsatteradets malgruppe, og hvor ligger vores samarbejds- og snitflader med andre rad og udvalg?

o Hvordan kan vi bedst muligt understette Social-, Senior- og Handicapudvalgets arbejde?
o Hvordan serger vi bedst muligt for, at Senderborgs udsatte borgere bliver hert politisk?

Der onskes en dreftelse af yderligere pointer, som i fellesskab vurderer relevante at tage med til dialogmedet med Social-,
Senior-, og Handicapudvalget.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Udsatteradet at drofte

¢ Temaer og fokusomrader for dialogmede med Social-, Senior-, og Handicapudvalget pa dialogmede den 5. maj.

Beslutning Udsatteriad den 25-04-2022

¢ Formandskabet drofter ud over ovenstaende ogsé dagsordenspunkt vedr. udsettelser pga. forhgjede el/varmepriser.
¢ Der er ikke yderligere tilfgjelser til dialogmedet.
¢ Dagsorden til dialogmede er godkendt.

Fravarende:

Malene Kolmos

Vivi Ravnskjer Terp

Yvonne Lech

Rikke Moller Pedersen

Jorgen Hgj Jensen

Anton Mitzke

Kaisa Sgrensen

Bilag

Udsatteradets Arsrapport 2021
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