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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden - 24. november 2022

22/1041
Indstilling

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at godkende

¢ dagsordenen.

Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Godkendt.

Fravaerende Bente Rey, Stefan Lydal



Punkt 2: Hering - Udmentning af reduktioner i 2023 Omsorg og Udvikling
vedr. Budgetaftale 2023-2026

22/49705
Sagsresumé

Byradet har den 12. oktober 2022 godkendt budgetaftalen for budgetaret 2023 samt overslagsarene 2024-2026.

Med Budgetaftalen 2023-2026 skal Social-, Senior- og Handicapudvalget reducere i alt 1,3 mio. kr. pa senioromrédet og
der peges pa muligheden for, i sterre omfang, at anvende borgerklinikker.

I forlengelse heraf har forvaltningen udarbejdet et forslag til et Handlekatalog - Budgetaftale 2023-2026, der peger pa
mulige initiativer til reduktioner pé i alt 1,3 mio.kr.

Handlekatalog - Budgetaftale 2023-2026 indeholder reduktioner i forhold til:

oget anvendelse af borgerklinikker

reduktion af abningstider i Daghjem

reduktion af specialfunktioner — Sygeplejen
reducering af koordinatorfunktion i hjemmeplejen.

Handlekataloget - Budgetaftale 2023-2026 vil blive sendt i hering i Handicaprad og &Aldrerad samt CMU Omsorg og
Udvikling. Heringsfristen er 4. november til 24. november 2022.

Der er med reduktionerne et stadigt fokus pa at sikre tryghed, omsorg og stette til de borgere, der har brug for det, for at
understotte "Det gode liv” jf. Senderborg Kommunes Veardighedspolitik og Byradets vision.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetence jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

¢ at sende Handlekatalog — Budgetaftale 2023 — 2026 i hering.

Sagsfremstilling

Byradet har den 12. oktober 2022 godkendt en budgetaftale for budgetéaret 2023 samt overslagsarene 2024-2026.

Byrédet har besluttet, at der i budgettet indarbejdes reduktioner i 2023 pa lidt over 0,5 % af kommunens serviceudgifter
stigende til en reduktion pé ca. 1,1 % fra 2024 og fremefter. Konkret udger dette:

e 20 mio. kr. 12023
¢ 40 mio. kr. fra 2024 og fremefter (svarende til yderligere 20 mio. kr. fra 2024).



Byradet har aftalt fordelingen af reduktionen pa de 20 mio. kr. i 2023 pa fagudvalgene. Fagudvalgene skal herefter i
forleengelse af budgetvedtagelsen beslutte og implementere den konkrete udmentning. Social-, Senior- og
Handicapudvalget skal reducere i alt 1,3 mio. kr. p& senioromradet. Byradet peger pd muligheden for i sterre omfang at
anvende borgerklinikker.

I forlengelse heraf har forvaltningen udarbejdet et forslag til et Handlekatalog - Budgetaftale 2023-2026, der peger pa
mulige initiativer til reduktioner pé i alt 1,3 mio.kr.

Handlekatalog - Budgetaftale 2023-2026

Driftsomrade Forslag 2023 2024 2025 2026
Hjemme- og Oget anvendelse af
Sygeplejen borgerklinikker 280360460 460
Plejecentre Zndrede dbningstider daghjem 800 700 650 650

. Reduktion af specialfunktioner -
Sygeplejen Sygeplejen 180 80
Hj emme- og Reducering af koordinatorfunktion 40 160 190 190
sygeplejen
I alt 1.300 1.300 1.300 1.300

Belob angivet i hele 1000 kr.

Den reducerede abningstid i daghjem giver i alt en besparelse pa 1,5 mio. kr. Ud over det konkrete bidrag til den samlede
besparelse jf. Budgetaftalen 2023, vil besparelsen med @ndrede dbningstider ogsa give mulighed for at tilgodese
fremadrettede udviklingsinitiativer og udfordringer pa plejecenterne.

Handlekataloget - Budgetaftale 2023-2026 vil blive sendt i hering i Handicaprad og &Aldrerad samt CMU Omsorg og
Udvikling. Heringsfristen er 4. november til 24. november 2022.

Processen for godkendelse af Handlekatalog — Budgetaftale 2023-2026:

3. november 2022 - Social-, Senior- og Handicapudvalg
4.-24. november 2022 — Horingsperiode

8. december 2022 — Social-, Senior- og Handicapudvalg
14. december 2022 — Jkonomiudvalg

21. december 2022 — Byrad.

Bevillingsmaessige konsekvenser

Okonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 24-11-2022

Dagsordenspunktet "Udmentning af reduktioner i 2023 Omsorg og Udvikling vedr. Budgetaftale 2023-2026” er viderefort
fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 3. november 2022 til hering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapridet den 24-11-2022



Forvaltningen indstiller til Handicapréadet at afgive

¢ heringssvar om Handlekatalog — Budgetaftale 2023-2026 vedrerende udmentning af reduktioner i 2023 i Omsorg
og Udvikling.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 03-11-2022
Godkendt, med opdateret Handlekatalog i forhold til forslag 2.

Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Handicapradet har udarbejdet heringssvar.

Se bilag.
Bilag

Budgetaftale 2023-2026
Til hering - Handlekatalog til budgetreduktioner 2023-2026 Social,- Senior- og Handicapudvalget
Ikke til hering - Budgetaftale 2023-2026 budgetreduktion SSHU

Heringssvar Handicapradet - Udmentning af reduktioner 1 2023 Omsorg og Udvikling vedr. Budgetaftale 2023-2026

Fraveaerende Bente Rey, Stefan Lydal



Punkt 3: Hering - Sundhedspolitik 2023-2026

22/6963
Sagsresumé

Sundhedsudvalget har sendt sundhedspolitikken “Mod p& mere sundhed”, geldende for perioden 2023-2026 i hering. Den
kommende sundhedspolitik indeholder en sundhedsmission og fem fokusomréder.

Sundhedsmissionen er: Mod pa mere sundhed i Senderborg Kommune.

e Vivil bygge videre pa det, der virker.

¢ Vivil gere sundhed nemmere for alle uanset livsvilkar.
e Vi vil satte tidligt ind i alle aldre.

e Vivil investere i det gode liv i faellesskab.

De fem fokusomrader er:

Alkohol og tobak

Mental sundhed

Fysisk aktivitet

Vaner og sundhedskompetencer
Kronisk sygdom.

e o o o o

Heringsfristen er den 19. december 2022.
Indstilling
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at afgive

¢ heringssvar pa sundhedspolitikken.
Beslutning Handicaprad den 24-11-2022
Handicapradet har udarbejdet heringssvar.
Se bilag.
Bilag
Sundhedspolitik 2023-2026 - heringsversion 27.10.22
Horingsliste
Heringsbrev

Heringssvar Handicapradet - Sundhedspolitik 2023-2026

Fraveaerende Bente Rey, Stefan Lydal



Punkt 4: Horing - Kommissorium for analyse pa socialomradet

22/44142
Sagsresumé

Byrédet har den 12. oktober 2022 godkendt Budgetaftale 2023 for budgetéret 2023 samt overslagsarene 2024-2026.

Med Budgetaftalen 2023-2026 har Aftaleparterne aftalt at igangsaette tre eksterne analyser for at fa input til realiseringen
af 20 mio. kr. fra 2024 og frem. P4 Social-, Senior- og Handicapudvalgets omréde har byrddet ensket en analyse af det
specialiserede voksenomrade.

Direktionen skal i 2. kvartal af 2023 pé baggrund af de tre eksterne analyser fremlaegge et handlekatalog for Byradet, der
peger pa muligheder for reduktioner i 2024.

Udkast til kommissoriet vil blive sendt i hering i Handicaprad og CMU Omsorg og Udvikling. Heringsfristen er 4.
november til 24. november 2022.

Med udkastet til kommissoriet er der fokus at understette Senderborg Kommunes Socialpolitik og Byrédets vision om det
gode liv.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetence jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

¢ at sende udkast til kommissorium for analyse pé socialomradet i horing.

Sagsfremstilling

Byradet har den 12. oktober 2022 godkendt en budgetaftale for budgetéaret 2023 samt overslagsarene 2024-2026.

Aftaleparterne har besluttet, at der 1 budgettet indarbejdes reduktioner i 2023 pé lidt over 0,5 % af kommunens
serviceudgifter stigende til en reduktion pé ca. 1,1 % fra 2024 og fremefter. Konkret udger dette:

e 20 mio. kr. 12023
¢ 40 mio. kr. fra 2024 og fremefter (svarende til yderligere 20 mio. kr. fra 2024).

Byradet har godkendt fordelingen reduktionen pa de 20 mio. kr. i 2023 pé fagudvalgene. Fagudvalgene skal herefter i
forlengelse af budgetvedtagelsen beslutte og implementere den konkrete udmentning. Byradet har godkendt at igangsatte
tre eksterne analyser for at i input til realiseringen af 20 mio. kr. fra 2024 og frem.

Pa Social-, Senior- og Handicapudvalgets omrade har byradet ensket en analyse af det specialiserede voksenomréde.
Formalet med analysen af det specialiserede voksenomrade er at fremlaegge et handlekatalog med udgiftsreducerende
tiltag.



Analysen skal bygge videre pa de igangsatte initiativer i 2022 med at omlegge praksis i forhold til forslagene i
handlekatalog Budget i balance og skal generere viden om arsagerne til udgiftsudviklingen.

Analysen er opdelt i 3 dele:

1. Analysen fokuserer pa borgerforleb, hvor der gennem dialog og medinddragelse af borgerne og netverk er fokus
pa, hvorvidt hjelpen kan geres billigere og hurtigere.

2. Analysen afdekker hvor og hvorfor Senderborg Kommune er dyrere end andre tre senderjyske kommuner.

3. Analysen har fokus pa visitationspraksis med henblik pa udvikling af en styringsmodel, hvor de centrale elementer
bliver forenkling/afbureaukratisering, borgerens udvikling/mestring samt styringsrelevante data og effekten af
indsatserne.

Analysen skal samtidig bidrage til at beskrive forventningerne til omrédet de kommende 5-10 ar og de mekanismer, der
kan justeres i forhold til at skabe balance i udgiftsniveauet.

Analysen gennemfores i forste kvartal 2022 og der afsattes 0,5 mio. kr. til analysen.

Udkast til Kommissoriet vil blive sendt i hering i Handicaprad og CMU Omsorg og Udvikling. Heringsfristen er 4.
november til 24. november 2022.

Procesplan for analyse pa socialomradet

¢ 3. november 2022 - Social-, Senior- og Handicapudvalg

4.-24. november 2022 — Horingsperiode

8. december 2022 — Social-, Senior- og Handicapudvalg

14. december 2022 — @konomiudvalg

Medio december 2022 — Kontrakt omkring ekstern analyse

Q1 2023 - Analysen gennemfores

Q2 2023 - Sagen behandles i Social-, Senior-, og Handicapudvalget.

Bevillingsmaessige konsekvenser

e o o o o o

Okonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmessige konsekvenser.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 03-11-2022

Godkendt.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 24-11-2022

Dagsordenspunktet “kommissorium for analyse pa socialomradet” er viderefort fra Social-, Senior- og Handicapudvalget
den 3. november 2022 til hering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapridet den 24-11-2022

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at afgive

¢ heringssvar vedrerende kommissorium for analyse pa socialomrédet.



Beslutning Handicaprad den 24-11-2022
Handicapradet har udarbejdet heringssvar.

Se bilag.
Bilag

Budgetaftale 2023-2026
Udkast til Kommissorium til analyse pa socialomradet

Heringssvar Handicapradet - Kommissorium for analyse pa socialomradet

Fraveaerende Bente Rey, Stefan Lydal



Punkt 5: Hoering - Budgetreducerende forslag pa den kollektive trafik

22/44296
SagsresumA©

Priserne pA¥ gas 1Algger et stort omkostningspres pA¥ den kollektive trafik. Dertil kommer mindskede billetindtAlgter

pA¥ grund af lavere brug af kollektiv transport under og efter COVID-19. Driftstilskuddet til Sydtrafiks budget for 2023
rummer derfor en merudgift pA¥ 14,6 mio. kr. I budgetaftalen for 2023-2026 har aftaleparterne anfA rt, at udgifterne til
kollektiv trafik skal reduceres med 7 mio. kr. Forvaltningen har udarbejdet et katalog med forslag til budgetreducerende
handlinger pA¥ den kollektive trafik.

A

A

Sagen berA rer visionen om grA n omstilling som grundlaget for en bA!redygtig fremtid.

A

A

HandicaprA¥det anmodes om hA ringssvar.

A

A

ByrA¥det har beslutningskompetencen jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til HandicaprA¥det at afgive

e hA ringssvar vedrA rende budgetreducerende forslag pA¥ den kollektive trafik.

Sagsfremstilling

Energikrisens stigende priser pA¥ gas 1A!gger et stort pres pA¥ udgifterne til den kollektive trafik. Dertil kommer
mindskede billetindtA!gter pA¥ grund af lavere brug af kollektiv transport under og efter COVID-19.A Driftstilskuddet
til Sydtrafiks budget for 2023 rummer derfor en merudgift pA¥ 14,6 mio. kr. I budgetaftalen for 2023-2026 har
aftaleparterne anfA rt, at udgifterne til kollektiv trafik skal reduceres med 7 mio. kr. Forvaltningen har udarbejdet
vedlagte katalog over mulige handlinger, der kan nedbringe udgifterne pA¥ omrA¥det.

A

A

Alle omkostningsberegningerne er forbundet med nogen usikkerhed. I besparelsesforslagene er dAlkningsgraden fagligt
skA,nnet. I forbindelse med reduktionerne i kA replanerne er timesatsen for september 2022 anvendt. Timesatsen for
september 2022 er meget hA j og pA¥ grund af de svingende gaspriser kan besparelsespotentialet hurtigt Andre sig.

A

A

I henhold til Sydtrafiks kontrakt med Umove kan der reduceres med op til 20 pct. af antallet af kA,replan‘Eimer som var
udgangspunktet ved kontraktstart 1 2017, uden at der skal betales godtgA relse til operatA ren. Tidligere A¥rs reduktioner
har vAjret pA¥ ca. 9 pct. AthAingig af omfanget af udvalgets beslutning vil der muligvis skulle betales godtgA relse til
Umove.

A

A

Det bemAlrkes, at kollektiv transport er et indsatsomrA¥de i Handleplan for grA,n~0mstilling af persontransport rettet
imod at reducere CO2-udledningen fra persontransport. Dermed kan besparelser pA¥ kollektiv trafik berA re ProjectZero-
visionen om at SA nderborg-omrA¥det bliver CO2-neutralt i 2029.

A

A

Endelig bemAlrkes det, at Regeringen den 1. oktober 2022 har meddelt, at der er truffet beslutning om et ekstraordinAlrt
energiforsyningstilskud pA¥ 140 mio. kr. til den kollektive transport i hele Danmark. Sydtrafik har oplyst, at SA nderborg
Kommune vil blive tildelt 1,053 mio. kr. BelA bet er indregnet i Sydtrafiks endelige budget for 2023.



BevillingsmA!ssige konsekvenser

Akonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmA!ssige konsekvenser.

Beslutning HandicaprA¥d den 24-11-2022

HandicaprA¥det har udarbejdet hA ringssvar.

Se bilag.
Bilag

Notat vedr. budgetreducerende handlinger pa den kollektive trafik

Heringssvar Handicapridet - Budgetreducerende forslag p& den kollektive trafik

FravAlrende Bente Rey, Stefan Lydal



Punkt 6: Hering - Anvendelse af Flextrafik

22/36075
Sagsresumé

Forvaltningen har bedt Sydtrafik lave en forhdndsvurdering af dele af den visiterede kersel, som i dag hindteres i eget
regi 1 forhold til, om de kan handteres af Flextrafik. Neervaerende sag omhandler de ordninger for visiteret korsel, der er
forankret under Teknik-, By- og Boligudvalget.

Handicapréadet far nu mulighed for at udtale sig om muligheden for anvendelse af Flextrafik for tre ordninger for visiteret
karsel.

Heringssvaret vil indgé i Teknik-, By- og Boligudvalgets behandling af sagen den 6. december 2022.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at afgive

¢ heringssvar til anvendelse af flextrafik.

Sagsfremstilling

I forbindelse med budgetaftalen for 2020 blev det besluttet at igangsatte en analyse, der havde til hensigt at afdaeekke de
gkonomiske potentialer ved justering af serviceniveauer for visiteret kersel. Analysen viste, at seks kerselsordninger
havde et hgjere serviceniveau end loven foreskriver og dertil var relevante for omlaegning. P4 baggrund af analysen blev
det anbefalet, at forvaltningerne gik i dialog med Sydtrafik med henblik pé at kortleegge besparelsespotentialet ved
omlaegning af kontrakter til Flextrafik.

Forvaltningen bad i september 2022 Sydtrafik om at lave en forhdndsvurdering af dele af den visiterede kersel, som i dag
handteres i eget regi. Hensigten var at belyse mulighederne og potentialet ved en omlagning til Flextrafik.

Vurderingen blev gennemfort ud fra data om bestilt og realiseret karsel 1 2021, leveret af Senderborg Kommune. Ud fra
resultaterne vurderede forvaltningen, at tre kerselsordninger under Teknik-, By- og Boligudvalget er relevante for
omlagning til Flextrafik. De nuvaerende leveranderer af de tre karselsordninger er Vojens Taxi- og Servicetrafik, se tabel
1.

Tabel 1: Gaeldende kontrakter for visiteret kersel samt udlgbsdatoer

Aftaler Nuvarende leverander Opstartsdato  Slutdato
Kersel til privatpraktiserende Vojens Taxi- og 30-04-
leger Servicetrafik 01-03-2019 553
Vojens Taxi- og 30-04-
Sygdomsramte elever Servicetrafik 01-03-2019 2023
Vojens Taxi- og 30-04-

01-03-2019

Vinter-trafikfarlige veje Servicetrafik 2023



De gzeldende aftaler for de tre kerselsordninger udleber med udgangen af april 2023. Derfor har forvaltningen pabegyndt
planlaegningen af et kommende udbud.

Udbudsproces

Der har i forbindelse med opstart af det kommende udbud, vaeret atholdt markedsdialog med tre forskellige vognmaend,
der alle har kersler for Senderborg Kommune. De har i markedsdialogen givet udtrykt for en turbulent periode med stor
usikkerhed. Der er leveringsproblemer ved anskaffelse af nye el-keretgjer, stigende breendstofpriser samt mangel pa
uddannede chaufferer.

Senderborg Kommune er udbudspligtige pa kerselsomradet og kan enten via et eget udbud eller via omlaegning af kersel
til Flextrafik lofte sin udbudspligt. I begge tilfzlde vil lokale vognmand have mulighed for at byde ind pa opgaven.

Séfremt Senderborg Kommune forestér udbuddet, har lokale vognmand med en sterre vognpark mulighed for at byde ind
pa den samlede kommunale kerselsopgave. Valges der i stedet en lgsning, hvor Sydtrafik bliver udbyder af kerslen via
Flextrafik, vil lokale vognmend, uanset vognparkens sterrelse, have mulighed for at byde ind pa opgaverne. Alle
Senderborg Kommunes nuvarende vognmaend kerer ogsé for Flextrafik.

Forvaltningen har varet i dialog med Sydtrafik med henblik pa at fa en vurdering af, i hvilket omfang Senderborg
Kommunes kersel vil kunne omlagges til Flextrafik. Sydtrafik vurderer, at leegekersel har et omfang, der muligger, at de,
nar den nuvaerende kontrakt udlgber 1. maj 2023, kan tage det ind i det verserende flextrafikudbud, som har kontraktstart
1. marts 2023.

Det vil betyde, at nedenstaende kerselsopgaver vil kunne blive omfattet af Flextrafik:

o korsel til privatpraktiserende leeger
¢ sygdomsramte elever.

Vinter-trafikfarlige veje har der ikke varet kersler pa de sidste 2 &r og kan derfor udga.

Sydtrafik har pa baggrund af en transportanalyse udarbejdet et overordnet gkonomisk estimat ved en overgang til
Flextrafik. Der er taget udgangspunkt i de eksisterende kvalitetsstandarder. Analysen viser, at der forventes at vare en
lavere totalomkostning inkl. administrationsbidrag ved overgang til Flextrafik.

Beslutning Handicaprad den 24-11-2022
Handicapradet har udarbejdet heringssvar.

Se bilag.
Bilag

Horingssvar Handicaprddet - Flextrafik

Fravaerende Stefan Lydal, Bente Rey



Punkt 7: Hering af lovpligtige kvalitetsstandarder 2023

22/64409
Sagsresumé

Loven fastsatter, at kommunen pé Social-, Senior- og Handicapudvalgets omrade skal have kvalitetsstandarder for
personlig og praktisk hjeelp, rehabiliteringsforlab, madservice, kvindekrisecenter og rusmiddelbehandling.

De lovpligtige kvalitetsstandarder skal revideres mindst én gang arligt, bortset fra kvalitetsstandarden for
kvindekrisecenter, der skal revideres hvert andet ar, og derfor ikke indgar i denne sag.

Forvaltningen har opdateret kvalitetsstandarderne for Betalt vareudbringning, Praktisk hjeelp og Ekstra Rengering pa
baggrund af handlekataloget Budget i balance, der blev godkendt péd mede i Byrddet 24. august 2022.

Forvaltningen har endvidere opdateret kvalitetsstandarderne med administrative @ndringer. Disse @ndringer henger
sammen med, at forvaltningen er padbegyndt en proces med en sterre revision af kvalitetsstandarderne i samarbejde med
Handicapridet og ZEldrerddet. Forvaltningen ser, efter anbefaling fra ZAldrerddet, et behov for at &endre
kvalitetsstandardernes udtryk, si de fremstar mere relevante, lettilgaengelige og leservenlige.

Senderborg Kommune har, ud over de lovpligtige kvalitetsstandarder, udarbejdet kvalitetsstandarder for en lang reekke
tilbud pa social- og senioromradet. Disse bliver, sammen med de lovpligtige kvalitetsstandarder, revideret som en del af
en storre revisionsproces i 2023.

Det er forvaltningens vurdering, at kvalitetsstandarderne medvirker til at satte en tydelig retning og rammer for, hvad
borgere kan forvente af kommunen. Det beskrevne serviceniveau i kvalitetsstandarderne udmenter i praksis Byradets
vision om et godt liv — Vi tror pa borgernes potentiale og arbejder for, at alle borgere kan fa et aktivt, selvstaendigt og
meningsfuldt liv samt Socialpolitikken og Verdighedspolitikkens mél om at szette borgerne forrest og gere det gode liv
muligt for alle borgere i Senderborg Kommune.

Handicapradet og ZAldrerédet er horingsberettigede.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Handicapréadet at afgive

¢ heringssvar til

o Betalt vareudbringning
Madservice
Personlig hjelp og pleje
Praktisk hjelp
Psykisk hjelp og omsorg
Rehabiliteringsforlgb
Rusmiddelbehandling.

O O 0O O o ©o

Sagsfremstilling

Loven fastsatter, at kommunen pa Social-, Senior- og Handicapudvalgets omrade skal have kvalitetsstandarder for
personlig og praktisk hjeelp, rehabiliteringsforlab, madservice, kvindekrisecenter og rusmiddelbehandling. Kommunen



skal mindst én gang érligt revidere og godkende de lovpligtige kvalitetsstandarder, bortset for kvalitetsstandarden for
kvindekrisecenter, der skal revideres hvert andet &r og derfor ikke indgér i denne sag.

Ud over de lovpligtige kvalitetsstandarder kan Byradet beslutte at fastsette generelle vejledende serviceniveauer for hjalp
efter serviceloven pa andre omrader.

Byradet har vedtaget en reekke kvalitetsstandarder pé social- og senioromradet. De galdende kvalitetsstandarder for
social- og senioromradet er tilgaengelige pa kommunens hjemmeside. P4 hjemmesiden ligger ogsa kvalitetsstandarder for
sundhedsomradet, som ikke er omfattet af Social-, Senior- og Handicapudvalgets beslutningskompetence.

Senderborg Kommunes serviceniveau er beskrevet i kvalitetsstandarderne. Det er forvaltningens vurdering, at
kvalitetsstandarderne medvirker til at satte en tydelig retning og rammer for, hvad borgere kan forvente af kommunen.

Forvaltningen har opdateret kvalitetsstandarderne for Betalt vareudbringning, Praktisk hjelp og Ekstra Rengering pa
baggrund af handlekataloget Budget i balance, der blev godkendt pa mede i Byradet 24. august 2022.

Derudover har forvaltningen foretaget administrative endringer i kvalitetsstandarderne, si de er 1 overensstemmelse med
geldende takster og kommunens designskabelon. Forvaltningen har desuden afkortet afsnittet Lovgrundlag.

Forvaltningen er pabegyndt en proces til en starre revision af kvalitetsstandarderne i samarbejde med Handicapridet og
Aldrerddet. Forvaltningen ser, efter anbefaling fra Aldreradet, et behov for at @ndre kvalitetsstandardernes udtryk, s& de
fremstér mere relevante, lettilgeengelige og laeservenlige.

Revisionen vil folge i Omsorg og Udviklings spor:

¢ Borgeroplevet kvalitet, idet forvaltningen ensker kvalitetsstandarder, der ikke er styrende for opgavelgsningen.

¢ Tro pa borgerens udvikling, sé kvalitetsstandarderne afspejler forventningen om, at borgeren er aktiv i egen
udvikling, og at medarbejderne arbejder sammen med borgeren om at udvikle det gode liv.

e Mere samspil og samskabelse, si kvalitetsstandarderne afspejler at forvaltningen skaber beredygtige
velfeerdslesninger gennem samspil med borgeren, familie, venner og parerende og at forvaltningen mobiliserer
lokalsamfund, organisationer og erhvervsliv i et steerkere samspil om det gode liv for alle.

Handicapridet og ZAldrerédet er horingsberettigede.
Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Handicapradet har udarbejdet heringssvar.

Se bilag.
Bilag

Udkast Kvalitetsstandard - Rusmiddelbehandling
Udkast Kvalitetsstandard - Rehabiliteringsforleb
Udkast Kvalitetsstandard - Psykisk pleje og omsorg

Udkast Kvalitetsstandard - Praktisk hjelp



Udkast Kvalitetsstandard - Personlig hjelp og pleje
Udkast Kvalitetsstandard - Madservice
Udkast Kvalitetsstandard - Betalt vareudbringning

Heringssvar Handicapradet - Lovpligtige kvalitetsstandarder 2023

Fraveerende Stefan Lydal, Bente Rey



Punkt 8: Orientering om udmentning af ""Kommunal service pa nye mader"
i de Budgetreducerende tiltag 2023-2025

22/24584
Sagsresumé

Byradet godkendte den 22. juni 2022 det samlede forslag til budgetreducerende tiltag for 45 mio. kr. 1 2023-2025 fordelt
pa seks temaer. Forvaltningen har igangsat arbejdet med at udmente forslagene i de budgetreducerende tiltag 2023-2025.

Under tema fem “Kommunal service pa nye méader” har @konomiudvalget lagt op til en justering af de politiske
maélsetninger. Det enkelte udvalg foretager en vurdering af opgavelgsningen og niveauet i den service, der ydes inden for
udvalgets omradet. Det kan ske gennem en vurdering af ’kan” og “’skal” opgaver i kvalitetsstandarder, servicebeskrivelser
mv.

Social-, Senior- og Handicapudvalgets politiske mélsaetning er 0,55 mio. kr. og udvalget drefter forslag til udmentning af
”Kommunal service pd nye mider”. Forvaltningen foreslér, at oversigten over udvidelser i budgetaftalerne 2013-2021 i
”Budgetreducerende tiltag 2023-2025” og ”Handlekataloget Budget i Balance” inddrages som inspirationsmateriale til
brug for dreftelsen.

Aldreradet, Handicapradet og CMU Omsorg og Udvikling orienteres.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at drefte

¢ “Kommunal service pa nye méder”.

Sagsfremstilling

@konomiudvalget har udpeget temaet “Kommunal service pa nye mader” som et af de omrader, hvor der skal
gennemfores budgetreducerende tiltag i 2023-2025. Temaet omfatter blandt andet et fokus pa “kan” og “skal” opgaver,
dreftelse af det politiske ambitionsniveau, antallet af projekter i organisationen samt en gennemgang af de tiltag, der er
kommet ind i budgetterne de seneste ar.

Tema fem indeholder et oplag til justering af de politiske malsatninger med en fordeling pa udvalgsniveau med i alt
5,765 mio. kr. rligt fra 2023 samlet for alle forvaltninger. Dette er opgjort ud fra, hvad der i de tidligere &r er tilfort til
udvalgene i budgetterne samt under hensyntagen til, at der under andre temaer foretages yderligere budgetreduktioner.
Endeligt indgér det, at to fagudvalg i forvejen har store budgetudfordringer.

Der er forskellige muligheder for, at udvalgene kan indhente deres del af reduktionen. Det vil kraeve, at det enkelte udvalg
foretager en vurdering af opgavelgsningen og niveauet i den service, der ydes inden for udvalgets omradet. Det kan ske
gennem en vurdering af “kan” og ”skal” opgaver i kvalitetsstandarder, servicebeskrivelser mv.

Udvalgene kan desuden vurdere pé erfaringer af frikommuneforseg mv. samt muligheden ved eget samspil med frivillige
organisationer og borgere i opgavelgsning.



Ligeledes skal der arbejdes videre med de forslag til forenkling og afbureaukratisering, der blev fremlagt for
Okonomiudvalget og HMU ultimo 2021.

Tema fem indeholder folgende forslag til budgetreducerende tiltag 2023-2025:

e 5A: Politiske mélsatninger justeres
e 5B: Seniorjob.

Social-, Senior- og Handicapudvalget skal i forlengelse af forslag SA pege pa konkrete reduktioner pa 0,55 mio. kr. Med
forslaget laegges der op til, at Social-, Senior- og Handicapudvalget skal vurdere:

¢ Hvorvidt serviceniveauet kan fastholdes ved en @ndret opgavelosning — blandt andet ved at inddrage flere frivillige
organisationer mv.

¢ P4 serviceniveauet, herunder foretage en vurdering af, om der er ’kan” opgaver, som kan bortfalde eller reduceres i
omfang.

¢ Om der er projekter (varige), som kan reduceres, eller der skal ske opher i.

Oversigten over udvidelser i budgetaftalerne 2013-2021 i "Budgetreducerende tiltag 2023-2025” inddrages som
inspirationsmateriale til brug for dreftelsen.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har den 11. august 2022 prioriteret et Handlekatalog Budget i Balance 2022-2023,
der er godkendt i Byradet den 24. august 2022. Handlekataloget indeholder budgetaendringer for 31,049 mio. kr. 1 2023
stigende til 33,449 mio. kr. 1 2025.

Forvaltningen foreslar, at ’Kommunal service pa nye mader” pa 0,5 mio. kr. i 2023 stigende til 0,55 1 2024 bliver
udmentet gennem Handlekataloget Budget i Balance. Flere af de godkendte forslag i handlekataloget har indarbejdet
”Kommunal service pd nye méader”.

Social-, Senior- og Handicapudvalget drefter den 6. oktober 2022 ”Kommunal service pa nye mader” for at beslutte
udmentningen pad medet den 3. november 2022.

Aldreradet, Handicapradet og CMU Omsorg og Udvikling orienteres.
Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 06-10-2022

Droftet.

Supplerende sagsfremstilling til Social-, Senior- og Handicapudvalget den 03-11-2022

Dagsordenspunktet ”Orientering om udmentning af ”Kommunal service pd nye mader” i de Budgetreducerende tiltag
2023-2025” er viderefort fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 6. oktober 2022.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har den 11. august 2022 prioriteret et Handlekatalog Budget i Balance 2022-2023,
der er godkendt i Byradet den 24. august 2022. Handlekataloget indeholder budgetendringer for 31,049 mio. kr. i 2023
stigende til 33,449 mio. kr. 1 2025.



Social-, Senior- og Handicapudvalg har den 6. oktober 2022 dreftet at ’Kommunal service pa nye mader” pa 0,5 mio. kr. i
2023 stigende til 0,55 i 2024 bliver udmentet gennem Handlekataloget Budget i Balance. Flere af de godkendte forslag i
handlekataloget har indarbejdet "Kommunal service pa nye mader”.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetencen jf. delegationsplanen.

Supplerende indstilling til Social-, Senior- og Handicapudvalget den 03-11-2022
Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

¢ at "Kommunal service pa nye mader” pa 0,5 mio. kr. i 2023 stigende til 0,55 1 2024 bliver udmentet gennem
Handlekataloget Budget i Balance.

Bevillingsmeessige konsekvenser

Jkonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige konsekvenser, idet ”’Kommunal
service pa nye mader” udmentes gennem Handlekataloget Budget i Balance.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 03-11-2022
Godkendt.
Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 24-11-2022

Dagsordenspunktet ”godkendelse af udmentning af ”Kommunal service pa nye méader” i de budgetreducerende tiltag
2023-2025” er viderefort fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 3. november 2022 til orientering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapridet den 24-11-2022
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

« orienteringen til efterretning.
Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Taget til efterretning.
Bilag

Handlekatalog Budget i Balance

Budgetreducerende tiltag 2023-2025

Fravaerende Bente Rey, Stefan Lydal



Punkt 9: Orientering om de naeste skridt i implementeringen af Spor for
Omsorg og Udvikling 2022-2025

22/6123
Sagsresumé

Social-, Senior- og Handicapudvalg har den 11. august 2022 godkendt Spor for Omsorg og Udvikling. Sporene far nu liv i
organisationen og forvaltningen har igangsat implementeringstiltag.

Intensionen med sporene er at understette et nedvendigt skifte i styringsmodel pa velferdsomraderne. Nedvendigheden
ses af gget kompleksitet, speendinger mellem kontrol og tillid i den offentlige sektor, &ndret demografi og nye
dagsordener.

Spor for Omsorg og Udvikling 2022-2025 danner i byradsperioden grundlag for den lengerevarende omstillingsproces pa
social- og ®ldreomradet, der orienterer sig hen imod velfaerdsudvikling i samspil med omverden. Der vil vare et endnu
skarpere fokus pé, hvad der giver verdi for borgere og samfund.

Forvaltningen har sammen med chefer, ledere og medarbejderreprasentanter vaeret samlet til faelles Kick-off.
Arrangementet bidrog til igangsattende aktivitet og insisterende dialoger omkring forandring og bevagelse.

Forvaltningen orienterer sammen med driftsreprasentanter om eksempler pd initiativer, der vil bringe forandringer i
retningen af en mere ubureaukratisk og fleksibel tilgang i forvaltningen til gavn for borgerne og det gode arbejdsmilje.

Socialpolitikken, Vardighedspolitikken og Byradets vision om ”Et godt liv”’ er udgangspunkt for Spor for Omsorg og
Udvikling 2022-2025.

Handicapradet, £Aldrerddet og CMU Omsorg og Udvikling orienteres.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at tage

¢ orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Social-, Senior- og Handicapudvalget godkendte i august 2022 Spor for Omsorg og Udvikling 2022-2025, der igangsatte
en omstillingsproces pa social- og aldreomréadet.

Omstillingen baseres pa denne tydelige og visionzre plan for fremtidens Omsorg og Udvikling. Spor for Omsorg og
Udvikling har fokus pa borgerens mede med forvaltningen koblet med medarbejdernes faglighed, trivsel og arbejdsvilkar:

¢ Borgersporet
¢ Organisationssporet.



Omstillingsprocessen tager udgangspunkt i Byradets vision samt Veardigheds- og Socialpolitikken. Omstillingen skal
medvirke til at imedega krydspresset mellem gkonomi, demografi, rekruttering og kvalitet.

Der er med Spor for Omsorg og Udvikling 2022-2025 nye krav til alle i organisationen om samarbejde og dialog om
opgaver, vardier, ledelse og styring i faellesskab med et staerkt civilsamfund og engagerende medborgere.

Forvaltningen har sammen med chefer, ledere og medarbejderreprasentanter vaeret samlet til faelles Kick-off.
Arrangementet bidrog til igangsattende aktivitet og insisterende dialoger omkring forandring og bevagelse.

Forvaltningen orienterer ssmmen med reprasentanter fra plejecentre, Hjemme- og Sygeplejen samt Psykiatri og Handicap
om eksempler pd arbejdet fra driften pa deres "naste skridt i implementeringen af de seks spor. Eksempler pa initiativer,
der vil bringe forandringer i retningen af en mere ubureaukratisk og fleksibel tilgang i forvaltningen til gavn for borgerne
og det gode arbejdsmilje.

Social-, Senior- og Handicapudvalget vil tre gange arligt modtage opfalgning pa vaerdien af sporenes liv i organisationen.

Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 03-11-2022

Taget til efterretning.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 24-11-2022

Dagsordenspunktet ”Orientering om de naste skridt i implementeringen af Spor for Omsorg og Udvikling 2022-2025” er
viderefort fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 3. november 2022 til orientering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapradet den 24-11-2022
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

« orienteringen til efterretning.
Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Taget til efterretning.
Bilag

Spor for Omsorg og Udvikling 2022 - 2025 - godkendt den 11. august 2022

Fraveerende Stefan Lydal, Bente Rey



Punkt 10: Orientering om forslag til politisk behandling af tilsynsrapporter

22/45156
Sagsresumé
Forvaltningen arbejder konstant pd at nedbringe dokumentation og bureaukrati, s der bliver mere tid til borgernare

opgaver og faglig leering. Derfor foreslar forvaltningen, at proceduren for den politiske behandling af tilsynsrapporter
forenkles.

Forvaltningen foreslér, at tilsynsrapporterne bliver forelagt til politisk behandling i Social-, Senior- og Handicapudvalget:

¢ Under generel orientering. Tilsynsrapporter med forhold, der kraever sarlig politisk og forvaltningsmaessig
opmarksomhed vil fortsat blive forelagt som en selvstaendig orienteringssag.
¢ En halvarlig orientering med alle tilsyn i forhold til opmarksomhedspunkter og tvaergaende laering.

Mere tid til borgernare opgaver og faglig lering understetter bade Byradets vision om et godt liv og forvaltningens spor
om borgeroplevet kvalitet og kompetente medarbejdere.

Aldrerdd, Handicaprad og CMU Omsorg og Udvikling orienteres.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

o forslag til politisk behandling af tilsynsrapporter.
Sagsfremstilling

P& kommunens sociale tilbud, plejecentre og i Hiemme- og Sygeplejen er der folgende lovpligtige tilsyn, som Social-,
Senior- og Handicapudvalget orienteres om:

Zldretilsyn — Styrelsen for Patientsikkerhed

Sundhedsfagligt tilsyn - Styrelsen for Patientsikkerhed

Socialfagligt driftsorienteret tilsyn - Socialtilsyn Syd

Driftsorienteret tilsyn- Plejecenter — Senderborg Kommune

Socialfagligt driftsorienteret tilsyn - Vere- og verksteder - Senderborg Kommune
Socialfagligt driftsorienteret tilsyn — Friplejeboliger - Senderborg Kommune.

Proceduren for Social-, Senior- og Handicapudvalgets nuverende behandling af tilsynsrapporter er jf. bilag:
¢ Tilsynsrapporter, hvor der skal udarbejdes tids- og handleplan sendes til udvalget som selvstendigt
orienteringspunkt.

o Tilsynsrapporter, hvor der ikke skal udarbejdes tids- og handleplan sendes til udvalget under generel orientering.

e Halvérlig orientering om socialfaglige tilsyn, til udvalget, nar der ikke er bemaerkninger.



For at nedbringe dokumentation og bureaukrati med fokus pé mere tid til borgernere opgaver og faglig lering foresléar
forvaltningen, at proceduren for den politiske behandling af tilsynsrapporter forenkles.

Forvaltningen foreslar, at tilsynsrapporterne bliver forelagt til politisk behandling i Social-, Senior- og Handicapudvalget:
¢ Under generel orientering. Tilsynsrapporter med forhold, der kraever serlig politisk og forvaltningsmaessig

opmarksomhed vil fortsat blive forelagt som en selvstaendig orienteringssag.
¢ En halvarlig orientering med alle tilsyn i forhold til opmaerksomhedspunkter og tvaergaende laering.

Forvaltningen geor opmarksom p4, at der fortsat vil blive udarbejdet tid- og handleplaner i relation til de enkelte
tilsynsrapporter, hvor tilsynet har bemarkninger. Det sker for at sikre systematisk opfelgning samt lebende lering og
feedback.

Formélet med @ndringen er, at forvaltningen bruger mindre tid pa bureaukrati, s medarbejderne far mere tid til leering af
rapporterne i forhold til at ege den faglige kvalitet.

Aldrerad, Handicaprad og CMU Omsorg og Udvikling orienteres.
Bevillingsmassige konsekvenser

@konomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmessige konsekvenser.
Beslutning Social-, Senior- og Handicapudvalget den 06-10-2022

Godkendt.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 24-11-2022

Dagsordenspunktet ’godkendelse af forslag til politisk behandling af tilsynsrapporter” er viderefort fra Social-, Senior- og
Handicapudvalget den 6. oktober til orientering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapridet den 24-11-2022
Forvaltningen indstiller til Handicapréadet at tage

¢ orienteringen til efterretning.

Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Taget til eftereretning.

Bilag

Retningslinje for orientering om tilsyn - 2020

Fraveerende Stefan Lydal, Bente Rey



Punkt 11: Generel orientering - 24. november 2022

22/1044
Sagsresumé
o Tilgengelighed i valgbokse.
Indstilling
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Taget til efterretning.

Fraveerende Stefan Lydal, Bente Rey



Punkt 12: Eventuelt - 24. november 2022

22/1046
Indstilling

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

¢ orienteringen til efterretning.

Beslutning Handicaprad den 24-11-2022

Fravaerende Stefan Lydal, Bente Rey
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