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Godkendelse af dagsorden - november 2023

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at godkende

e dagsordenen

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Godkendt.



Droftelse om status pa Tilgeengelighedsgruppen i Seanderborg Kommune

Sagsresumé

Handicapradet i Senderborg Kommune etablerede 20. juni 2023 en tilgeengelighedsgruppe,
der skal radgive og vejlede Sgnderborg Kommunes forvaltninger om alle former for
tilgeengelighed, herunder IT- og kommunikationsomradet.

Formand for Handicapradet og Tilgeengelighedsgruppen Bente Rey giver pa madet en status
og forteeller om de projekter, som Tilgaengelighedsgruppen har veaeret med til at vejlede og
radgive i.

Handicapradet skal pa madet drgfte forslag til, hvordan arbejdet i Tilgeengelighedsgruppen
bliver synliggjort for alle forvaltninger i Senderborg Kommune.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at drgfte

o forslag til synligggrelse af Tilgeengelighedsgruppens arbejde.

Sagsfremstilling

Handicapradet i Senderborg Kommune etablerede medio 2023 en tilgaengelighedsgruppe, der
skal radgive og understgtte Sgnderborg Kommunes forvaltninger pa tvaers i at sikre
tilgaengelighed i alle former for tilgeengelighed, herunder IT- og kommunikationsomradet.

Tilgeengelighed daekker over fysisk tilgaengelighed til nuvaerende og fremtidige bygninger,
transportmidler og udearealer som eksempelvis skov, strand, parkeringspladser og fortove.

Tilgeengelighed handler ligeledes om tilgeengelighed til information og kommunikation,
herunder de digitale medier, onlinebutikker, offentlige myndigheders hjemmesider, netbanker,
sociale medier, fiernsyn og radio.

Handicapradet gnsker, at Tilgeengelighedsgruppen vil blive inddraget tidligt i processerne og at
Senderborg Kommunes fagpersoner ser Tilgaengelighedsgruppen som en samarbejdspartner.

Tilgaengelighedsgruppen bestar af Bente Rey, Dieter Jessen, Kirsten Madsen og Jeanette
Henriksen.

Formand for Handicapradet og Tilgeengelighedsgruppen Bente Rey giver pa madet en status



og forteeller om de projekter, som Tilgaengelighedsgruppen har veeret med til at vejlede og
radgive i.

Handicapradet skal pa madet drgfte forslag til, hvordan kendskabet til Tilgeengelighedsgruppen
bliver udbredt ved forvaltningerne i kommunen, sa gruppen bliver inddraget tidligt i alle
relevante processer.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023
Drgftet.




Orientering om revideret kvalitetsstandard for Socialtandplejen

Sagsresumé

Senderborg Kommunes kvalitetsstandarder pa sundhedsomradet beskriver det serviceniveau,
som kommunalbestyrelsen har vedtaget for kommunen, og dermed den service kommunens
borgere er berettiget til.

Forvaltningen har udarbejdet et forslag til en revideret kvalitetsstandard for Socialtandplejen.
AEndringerne i den reviderede kvalitetsstandard omfatter en udvidelse af malgruppen for
socialtandpleje til ogsa at omfatte borgere tilknyttet "Housing First”, som er en tilgang til at
arbejde med hjemlgshed. Revideringen laegger saledes op til en udvidelse af det hidtidige
politisk vedtagne serviceniveau.

Tilbud om socialtandpleje understatter Byradets vision 2022 — 2025 pa fokusomradet "Et godt
liv’, hvor der er fokus pa at styrke borgernes mulighed for at leve et sundt liv. Ligeledes
understgttes sundhedspolitikken "Mod pa mere sundhed” 2023-2026, hvor en del af politikkens
mission er at "gare sundhed nemmere”.

Byradet har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Sundhedsudvalget, at Byradet godkender

e kvalitetsstandard for Socialtandplejen.

Sagsfremstilling

De danske kommuner har siden den 1. juli 2020 haft til opgave at tilbyde socialtandpleje,
jeevnfgr Sundhedslovens §134a. Malgruppen for socialtandpleje er borgere over 18 ar, som er
gadehjemlgse, benytter herberger, ikke kan opholde sig i egen bolig og ikke er i stand til at
benytte det almindelige tandplejetilbud for voksne. Formalet med socialtandpleje er at age
borgernes livskvalitet og tandsundhed samt forebygge den sociale isolation, som kan komme
af, at socialt udsatte borgere har markant darligere tandsundhed end den gvrige befolkning.

Senderborg Kommune har i kvalitetsstandarden for Socialtandplejen fastsat kommunens
serviceniveau for socialtandpleje. Den eksisterende kvalitetsstandard for Socialtandplejen blev
godkendt af Byradet den 24. juni 2021.

Forvaltningen har udarbejdet en revideret kvalitetsstandard for Socialtandplejen.
AEndringerne omfatter fglgende:



¢ Udvidelse af malgruppen
Jeaevnfar lovgivningen for socialtandpleje kan kommunen ud fra en vurdering veelge at
tilbyde socialtandpleje til en gruppe udsatte borgere, der ikke omfattes af de ovenfor
beskrevne kriterier, grundet saerlige sociale problemer. | efteraret 2022 blev der
udarbejdet en intern evaluering af tilbuddet om socialtandpleje i Senderborg Kommune.
Pa grund af en kort driftsperiode og deraf et begraenset datagrundlag, besluttede
Sundhedsudvalget at afvente en eventuel udvidelse af malgruppen. Pa baggrund af et
stgrre datagrundlag og erfaring med opgaven, laegger forvaltningen op til, at malgruppen
for socialtandpleje udvides til at omfatte borgere tilknyttet "Housing First”. Disse borgere
er en sarbar og udsat malgruppe, der ligger teet op ad de andre malgrupper for
socialtandpleje. "Housing First” er en helhedsorienteret tilgang til hjemlgshed, hvor
borgeren tilbydes bolig og modtager individuelt tilrettelagt bostatte. "Housing First”
tilbydes af kommunens Udsatteteam og af Kirkens Korshaer. Der er cirka 25 borgere
tilknyttet "Housing First” pa arsbasis, hvoraf det ma forventes, at en stor andel vil takke
ja til et tilbud om socialtandpleje. En udvidelse af socialtandpleje til at omfatte
malgruppen udvider det politisk vedtagne serviceniveau. Det er muligt at afholde
udgiften til udvidelsen for de midler, som er modtaget i DUT til opgaven.

e Hjemtagning af socialtandpleje
Senderborg Kommune besluttede den 2. november 2022 at hjemtage tilbuddet om
socialtandpleje fra den 1. december 2022. Hjemtagningen af opgaven har ikke
konsekvens for serviceniveauet, da hjemtagningen handteres inden for de skonomiske
midler, som er udmegntet i DUT til opgaven.

o Tidsramme for opstart af akut behandling
Tidsrammen for, hvornar akut behandling skal ivaerksaettes, er blevet tilpasset den reelle
praksis samt servicerammen for opstart af ngdbehandling af omsorgstandpleje, som er
1-5 dage. Det er blevet preeciseret, at akut behandling iveerksaettes "hurtigst muligt og
indenfor 5 arbejdsdage” i stedet for "samme dag eller indenfor 24-48 timer”. Af samme
arsag, er sagsbehandlingsfristen aendret til “inden for 2 arbejdsdage” i stedet for "inden
for 1 arbejdsdag”. Dette er en tilpasning til det reelle serviceniveau.

e Sproglig gennemgang
Kvalitetsstandarden er gennemarbejdet for at sikre sproglig preecisering og opdatering til
eksisterende arbejdsgange. Hvor det har veeret muligt, er tekniske og faglige
formuleringer omskrevet til et mere almindeligt sprog. Dette har ingen konsekvens
serviceniveauet.

Haring
Udsatteradet har afgivet hgringssvar. Udsatteradets bemaerkninger, og forvaltningens



behandling hertil, er vedlagt som bilag til sagen.

@konomi

Det eendrede serviceniveau, i forhold til udvidelse af malgruppen til ogsa at omfatte borgere fra
"Housing First”, afholdes indenfor den gkonomiske ramme som er modtaget i Senderborg
Kommune til opgaven. Sgnderborg Kommune har modtaget varige DUT-midler pa 0,8 mio. kr.
som pa nuveerende tidspunkt er placeret under politikomrade 13.18 Sundhed feelles drift
omrade.

Bevillingsmassige konsekvenser

@Jkonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke medferer bevillingsmeessige
konsekvenser, idet finansieringen sker indenfor de varige modtagne DUT-midler pa 0,8 mio. kr.
pa politikomrade Sundhed feelles drift omrade (13.18)

BESLUTNING SUNDHEDSUDVALGET DEN 04-10-2023

Udvalget anbefaler indstillingen.

Fravaerende:
Desalegn Tufa

BESLUTNING BYRADET DEN 25-10-2023
Godkendt.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 28-11-2023

Dagsordenspunktet "Orientering om revideret kvalitetsstandard for Socialtandplejen” er
viderefgrt fra Sundhedsudvalget den 4. oktober 2023 til orientering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapradet den 28-11-2023
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Taget til efterretning.




Orientering om videreudvikling af Kultur pa recept

Sagsresumé

Sundhedsudvalget og Udvalget for Kultur, Idraet, Handel og Turisme godkendte i september
2020 projektet Kultur pa Recept for perioden 2020-2022. Formalet med Kultur pa recept var at
bidrage til en forbedring af den mentale sundhed og arbejdsparathed blandt langtidsledige og
sygemeldte borgere +18 ar med let til moderat angst, stress eller depression. Evaluering af
projektet fra april 2023 viste, at deltagernes trivsel generelt blev gget, ligesom mange fglte sig
bedre i stand til at varetage et arbejde.

Pa baggrund af evalueringen har forvaltningerne Bgrn, Uddannelse og Sundhed og Kultur og
Erhverv udarbejdet et opleeg til et kommissorium for videreudvikling af Kultur pa recept, der
lzegger op til prgavehandlinger malrettet nye borgergrupper i perioden 2024-2026 med seerligt
fokus pa unge og borgere +18 ar med psykiske sarbarheder.

Sundhedsudvalget og Udvalget for Kultur, Idraet og Medborgerskab draftede oplaegget i
oktober 2023, hvilket farte til enkelte justeringer. Indsatsen understatter Byradets vision om Et
godt liv, Sundhedspolitik 2023-2026, Kulturkompas2025, Kulturhandleplan 2023-2025, Plan for
Ungekultur 2021-2024, Barne- og Ungepolitik 2018-2022 og Socialpolitik 2021-2024.

Forvaltningen forelaegger sagen til godkendelse i Sundhedsudvalget og Udvalget for Kultur,
Idraet og Medborgerskab i november. Samtidigt orienteres Bgrne- og Uddannelsesudvalget og
Social- og Senior- og Handicapudvalget.

Handicapudvalget orienteres.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at tage

o orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Sundhedsstyrelsen offentliggjorde i foraret 2020 resultaterne af satspuljeprojektet Kultur pa
recept, der viste at kultur kan anvendes til fremme af mental trivsel for borgere uden for
arbejdsmarkedet med let til moderat stress, angst eller depression. Pa den baggrund
igangsatte Sundhedsudvalget og Udvalget for Kultur, Idreet, Handel og Turisme Kultur pa
recept i Senderborg Kommune i perioden 2020-2022.

Evalueringen af Kultur pa recept i Senderborg Kommune fra april 2023 viste, at den mentale
trivsel blev gget for 73 pct. af deltagerne, mens 45 pct. fglte sig bedre i stand til at varetage et



arbejde. Deltagerne fik desuden stgrre kendskab til lokale kulturaktiviteter, ligesom deltagerne
afprgvede egne kompetence i forhold til at veere sociale og indga i faellesskaber.

Forvaltningen har udarbejdet et oplaeg til et kommissorium for videreudvikling af Kultur pa
recept, hvor formalet er at afprave Kultur pa recept med nye borgergrupper i Sgnderborg
Kommune, herunder seerligt unge 15-25 ar og borgere +18 ar med psykiske sarbarheder, som
oplever mistrivsel eller ensomhed. Der vil veere tale om prgvehandlinger, som lgbende kan
justeres afheaengigt af malgruppen.

Sundhedsudvalget og Udvalget for Kultur, Idraet og Medborgerskab drgftede oplaegget den 4.
oktober 2023, hvilket medfarte enkelte justeringer. Disse er:

- Forslag om rekruttering via afdelinger og tilbud i Barn, Uddannelse og Sundhed som fx
Barn og Familie, Aben og rolig for unge og Gratis Psykologhjzelp for unge

- Fokus pa koordinering med @vrige indsatser og borgerens gvrige livssituation, nar
borgerne skal deltage i Kultur pa recept

- Fokus pa efterveern og brobygning til kultur- og naturoplevelser evt. via frivillige

Forlgb vil veere af 7 ugers varighed, med 2 mgdegange pr. uge af 2 timers varighed. Hver
mgdegang vil tage afsaet i en kulturaktivitet, hvor deltagerne bade far kulturelle oplevelser og
selv er udgvende. Forlgbene faciliteres af en kulturkoordinator, som deltager i alle mg@degange
med fokus pa at facilitere feellesskabet. Hver kulturaktivitet afholdes af en lokal kulturaktar, som
er ansvarlig for at formidle deres kulturelle viden og omsaette den til aktiviteter.
Kulturkoordinatoren vil fungere som projektleder og kontaktperson for bade deltagere og
kulturaktgrer.

Der vil vaere mulighed for 7 forskellige kulturaktiviteter pr. forlgb, sa deltagerne kan afprgve
hver aktivitet over to mgdegange. En kulturakter aflennes med 5.300 kr. for en aktivitet over 2
mg@degange. Et holdforlab for 12 deltagere vil saledes koste 37.100 kr. eksklusiv
kulturkoordinatorens timer. Forvaltningen foreslar at der afholdes fire forlgb i 2024, hvorefter
der ggres status og justeres forud for yderigere tre forlgb i 2025 og fire forlgb i 2026. Der
afsluttes med en evaluering, som forelaegges de relevante politiske udvalg til orientering i
foraret 2027.

@konomi:
Aktivitet 2024 2025 2026
Kulturkoordinator 170.000 kr. 130.000 kr. 170.000 kr.
Kulturaktagrer 150.000 kr. 115.000 kr. 150.000 kr.
Dvrige 10.000 kr. 10.000 kr. 10.000 kr.
I alt 330.000 kr. 255.000 kr. 330.000 kr.




Kultur og Erhverv finansierer kulturkoordinator i 2024, 2025 og 2026 med en medarbejder
svarende til 20 timer om ugen pr. forlgb.

Finansiering af honorar til kulturaktgrer og e@vrige udgifter, sadsom kommunikation, forplejning
mm., finansieres i 2024 via mindre forbrug fra projekt Kultur pa recept for voksne 2020-2023 pa
i alt 160.000 kr., som sgges overfgrt i forbindelse med regnskabsafleeggelsen for 2023 under
Udvalget for Kultur, Idraeet og Medborgerskab.

| arene 2025-2026 foreslas finansiering via politikomrade 13.01 Sundhedsfremme og
Forebyggelse under sundhedsplan 2 — Mental sundhed med 125.000 kr. i 2025 samt 160.000
kr. i 2026.

Pragvehandlingerne skal tilretteleegges pa en sadan made, at det er muligt efter projektperioden
at indarbejde Kultur pa recept-lignende tilbud i de afdelinger, der har kontakt til de relevante
borgergrupper, uden yderligere finansiering.

Bevillingsmassige konsekvenser

@Jkonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige
konsekvenser.

BESLUTNING SOCIAL-, SENIOR- OG HANDICAPUDVALGET DEN 09-11-2023

Taget til efterretning.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 28-11-2023

Dagsordenspunktet "Orientering om videreudvikling af Kultur pa recept” er viderefgrt fra Social-
, Senior- og Handicapudvalget den 9. november 2023 til orientering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapudvalget den 28-11-2023
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Taget til efterretning.




Orientering om boligplanlaegning og boliganalyse for Omsorg og
Udvikling

Sagsresumé

Social-, Senior- og Handicapudvalget drgfter arligt boligkapaciteten pa senior- og
socialomradet. | droftelserne er der isaer fokus pa de forskellige tiltag, forvaltningen kan
igangseette for at tilpasse boligkapaciteten til den demografiske og samfundsmaessige
udvikling. Udvalget draftede sidst boligkapaciteten den 7. april 2022.

Forvaltningen har i ar udarbejdet én samlet boliganalyse med fokus pa at gare
helhedsorienteret status og se fremad som samlet forvaltning.

Forvaltningen vil pa baggrund af udvalgets drgftelse udarbejde et notat, der peger pa
fremtidige handlemuligheder for omradets boligkapacitet. Dette notat vil udggre anden halvdel
af temadrgftelsen. Social-, Senior- og Handicapudvalget vil f& mulighed for at drgfte notatet
med Zldrerad, Handicaprad og Udsatterad i forhold til bolig i Omsorg og Udviklings
boliglgsninger.

Myndighedschef, Hiemme- og sygeplejechef samt Psykiatri- og handicapchef deltager under
punktet.

Draftelsen understgtter Byradets vision om at skabe gode rammer for, at den enkelte borger
kan leve et godt liv.

Aldreradet, Handicapradet og Udsatteradet orienteres.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at drgfte

e Boliganalyse 2023.

Sagsfremstilling

Temadrgftelsen er udvalgets arlige drgftelse og prioritering pa baggrund af en status pa
boligkapaciteten. Social-, Senior- og Handicapudvalget er sidst orienteret om status pa
boligkapaciteten den 7. april 2022.

| de tidligere ar har draftelsen bestaet af to individuelle oplaeg pa henholdsvis senior- og
socialomradet. Forvaltningen har i ar vurderet, at én samlet analyse af boligkapaciteten pa
Omsorg og Udviklings omrade vil give et bedre billede af udviklingen i bade demografi og



boligkapacitet. Dette er et led i forvaltningens starre bevaegelse mod mere helhed og
sammenheeng.

Boliganalysen 2023 praesenterer malgruppebeskrivelser og data for de boliger, forvaltningen
rader over. Den beskriver dernaest den udvikling i flow og demografi, som forvaltningen
oplever. Forvaltningen haber derved, at Boliganalysen 2023 kan danne et informativt grundlag
for det neeste ars arbejde med boligkapaciteten.

Boliganalysen indeholder ogsa beskrivelser af de dilemmaer, som samfunds- og
demografiudviklingen saetter forvaltningen i, og som er vigtige at tage stilling til i det fremtidige
arbejde med boligkapaciteten. De tre mest centrale dilemmaer er:

¢ Center for Korttidspladsers fremtidige opgavelgsning
Skal centeret tilrettelaegges som en forlaeengelse af sygehuset, eller skal det have fokus
pa rehabilitering og recovery?

» Flerfaglige boliglgsninger
Skal Omsorg og Udvikling i hgjere grad specialisere dets botilbud og boliglasninger, sa
vi kan imgdekomme mennesker med skaerpede behov for flerfaglig statte samt
mennesker med demens, eller skal vi i stedet arbejde hen mod i hgjere grad at kunne
rumme disse borgere pa “almindelige” botilbud og plejehjem?

o Velfeerdsteknologiens potentiale
Hvordan skal Omsorg og Udvikling gribe udviklingen i teknologiske lgsninger an, sa vi
udnytter de muligheder vi har for gget statte og forebyggelse sa effektivt som muligt?

Forvaltningen vil udarbejde et opfalgende notat med udgangspunkt i disse dilemmaer, som vil
tegne de forskellige retninger, som Sgnderborg Kommune kan ga i den fremtidige planlaegning
af boligkapaciteten. Drgftelsen af dette notat vil forega sammen med Zldrerad, Handicaprad
og Udsatterad, som repraesenterer borgerne i forhold til erfaringer med emnet.

Bevillingsmassige konsekvenser

@Jkonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige
konsekvenser.

BESLUTNING SOCIAL-, SENIOR- OG HANDICAPUDVALGET DEN 09-11-2023
Drgftet.

Der udarbejdes tre notater vedrgrende:

e Korttidspladser



o flerfaglighed
e velfeerdsteknologi.

Der afholdes i starten af 2024 en feelles temadrgftelse mellem Sundhedsudvalget og
Social-, Senior- og Handicapudvalget om Center for Korttidspladser.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 28-11-2023

Dagsordenspunktet "Orientering om boligplanlaegning og boliganalyse for Omsorg og
Udvikling” er viderefart fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 9. november 2023 il
orientering i Handicapradet.

Handicapradet er sammen med Zldreradet og Udsatteradet inviteret til en feelles droftelse den
13. december 2023.

Supplerende indstilling til Handicapradet den 28-11-2023
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Taget til efterretning.




Orientering om uanmeldt opfalgende kommunalt og sundhedsfagligt
tilsyn hos privat leverandar af hjemmeplejen CaRas I/S

Sagsresumé

Tilsynsvirksomheden BDO har den 21. september 2023 pa vegne af Senderborg Kommune
udfart

e et uanmeldt opfalgende kommunalt tilsyn
e et uanmeldt opfalgende sundhedsfagligt tilsyn

hos privat leverander af hjemmepleje CaRas I/S (CaRas I/S).

| marts 2023 fik CaRas I/S et lignede tilsyn udfgrt af BDO. CaRas I/S udarbejdede tids- og
handleplaner pa de anbefalinger tilsynet gav CaRas I/S.

Tilsynets vurderer, at CaRas I/S siden marts 2023 har arbejdet malrettet pa at skabe sikker
drift, tilstreekkelige personaleressourcer og de rette kompetencer til at Iafte kerneydelsen.
CaRas I/S bliver aktuelt pavirket af et hgjt sygefravaer og mangler fagleerte medarbejdere. Det
pavirker kontinuiteten og kvaliteten af kerneopgaven, samt har indvirkning pa
kompetenceniveauet i medarbejdergruppen.

Tilsynet vurderer, at CaRas I/S delvist lever op til Sanderborg Kommunes kvalitetsstandarder,
serviceniveau og retningslinjer pa det sundhedsfaglige omrade. Det vil ifglge tilsynet kreeve en
lzengerevarende og konstant ledelsesmaessig indsats, for at sikre alle medarbejderne har de
rette kompetencer til at varetage kerneopgaven med den gnskede kvalitet.

Tilsynet understgtter Senderborg Kommunes Veaerdighedspolitik og Byradets vision om, at sikre
tryghed, omsorg og statte til de borgere, der har brug for det, sa borgerne trives og udvikles.

/AEldreradet og Handicapradet orienteres.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller Social-, Senior- og Handicapudvalget til at tage

e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Formalet med tilsynene fra BDO var at fglge op pa tilsynene udfgrt i marts 2023 og vurdere,
kontrollere samt kvalitetssikre den service borgerne modtager. Tilsynene identificerer styrker



og udviklingsomrader, som bruges til at skabe lzering og udvikling hos CaRas I/S og hos
samarbejdspartnerne.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at CaRas I/S arbejder malrettet med anbefalingerne fra
tilsynet i marts 2023.

Borgerne giver udtryk for en god borgeroplevet kvalitet, nar plejen, omsorgen og den praktiske
hjeelp leveres af de faste medarbejdere fra CaRas I/S. Men borgerne oplever ogsa, at
besggene leveres af mange forskellige medarbejdere, som ikke er helt inde i opgaverne, iseer i
weekenderne, hvor borgerne oplever, at der er mange aflgsere.

Tilsynet vurderer, at kontinuiteten og kvaliteten af kerneopgaven i CaRas I/S er praeget af et
hgjt sygefraveer og mangel pa fagleerte medarbejdere. Det pavirker kompetenceniveauet i
medarbejdergruppen.

Ligeledes vurderer tilsynet, at det kraever en laengerevarende og konstant
ledelsesmeessigindsats at sikre, at medarbejderne har de rette kompetencer til at varetage
kerneopgaven med den gnskede kvalitet.

Samarbejdet mellem CaRas og sygeplejen er i positiv udvikling. Men tilsynet vurderer, at der er
behov for en yderligere styrkelse af samarbejdet, isser ved komplekse borgerforlgb, hvor det
tveerfaglige samarbejde omkring levering af faglige indsatser bar skaerpes.

Kommunalt tilsyn
Det kommunale tilsyn udfgres hos borgere, der modtager hjeelp efter Serviceloven.

Kommunalt tilsyn, tilsynets vurdering af CaRas I/S:

Tilsynet arbejder ud fra folgende fem temaer: Score Score marts | Maksimal
september 2023 score
2023
Dokumentation 4 2 5
Personlig pleje 2 3 5
Praktisk hjeelp 5 5 5
Kommunikation og adfaerd 5 4 5
Kompetencer og udvikling 2 2 5




Tilsynet har ud fra scoringen af temaerne givet syv anbefalinger til CaRas |I/S fordelt pa
temaerne dokumentation, personlig pleje samt kompetencer og udvikling.

Det sundhedsfaglige tilsyn
Det sundhedsfaglige tilsyn foretages hos borgere, der modtager overdragede
sundhedslovsydelser.

Sundhedsfagligt tilsyn, tilsynets vurdering af CaRas I/S:

Tilsynet arbejder ud fra falgende fire temaer Score Score marts | Maksimal
september 2023 score
2023
Sundhedsfaglig dokumentation 2 3 5
Medicinhandtering 3 4 5
Instrukser og retningslinjer 3 2 5
Utilsigtede haendelser 4 2 5

Tilsynet har ud fra scoren pa temaerne givet 5 anbefalinger til CaRas I/S.

| tilsynet deltog direktgren, den daglige ledelse og fem medarbejdere fra CaRas I/S samt fire
borgere og en pargrende.

CaRas I/S og Sgnderborg Kommune har i 2023 optimeret samarbejdet om borgerne ved, at
medarbejdere fra Visitationen og Sygeplejen mgdes regelmeessigt med medarbejdere fra
CaRas I/S.

Sygeplejen og CaRas I/S arbejder sammen om fortsat at udbygge den tveerfaglig sparring og
samarbejde. Det er bade i samarbejdsmgder, og nar en borgers sundhedslovsydelser
overdrages til CaRas I/S fra sygeplejen.

CaRas I/S og Omsorg og Udvikling har madtes fast for at have et teet samarbejde og falge op
pa de udarbejdede handleplaner ud fra opmaerksomhedspunkterne i tilsynsrapporterne.
Desuden er der Igbende fokus pa at optimere samarbejdet mellem CaRas og Visitationen samt
Sygeplejen.

Forvaltningen har afholdt mgde med CaRas I/S den 25. oktober 2023. Mgdets konklusion blev,
at CaRas og Sgnderborg Kommune samarbejder om en neermere undersggelse af kvaliteten
af de leverede ydelser hos CaRas, bade efter service- og sundhedsloven.



e Der bliver ivaerksat stikprgveundersggelser med journalgennemgang.

o Arbejdet med at styrke samarbejdet mellem sygeplejen og CaRas intensiveres
yderligere, jf. tilsynets anbefalinger.

Pa madet oplyste CaRas, at de i folge deres egenkontrol og vurdering opfylder kravene for
rammeaftalen.

Bevillingsmassige konsekvenser

@Jkonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige
konsekvenser.

BESLUTNING SOCIAL-, SENIOR- OG HANDICAPUDVALGET DEN 09-11-2023

Taget til efterretning.

Udvalget anbefaler forvaltningens initiativer.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 28-11-2023

Dagsordenspunktet "Orientering om uanmeldt opfglgende kommunalt og sundhedsfagligt tilsyn
hos privat leverander af hjemmeplejen CaRas I/S” er viderefart fra Social-, Senior- og
Handicapudvalget den 9. november 2023 til orientering i Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapudvalget den 28-11-2023
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Taget til efterretning.




Orientering om annullering af tidligere besluttede besparelser

Sagsresumé

Byradet har den 11. oktober 2023 godkendt Budgetaftale 2024-2027. Med aftalen afsaetter
Byradet 2 mio. kr. arligt fra 2024 til annullering af tidligere besluttede besparelser.

Byradet godkendte den 31. maj 2023 "Budgettilpasninger 2023” med en samlet besparelse pa
27,477 mio. kr. fra 2024. "Budgettilpasninger 2023" var udarbejdet i forbindelse med handtering
af budgetubalance for det samlede udvalgsomrade.

Forvaltningen har vedhaeftet "Budgettilpasninger 2023” og et notat, der kort beskriver en status
pa udmentningen af de enkelte besparelser.

/Aldrerad og Handicaprad samt CMU Omsorg og Udvikling orienteres.

Social-, Senior- og Handicapudvalget har beslutningskompetencen jf. delegationsplanen.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Social-, Senior- og Handicapudvalget at godkende

« tilbagerulle besparelse pa 2 mio. kr. fra 2024 og fremadrettet ved at annullere et
eller flere af elementerne i "Budgettilpasninger 2023”.

Sagsfremstilling

Social-, Senior- og Handicapudvalget har den 13. april 2023 draftet handtering af
budgetubalance og i den forbindelse udarbejdet et oplaeg til "Budgettilpasninger 2023”, der
efter hering i Handicaprad og ZAldrerad samt dreftelse i CMU Omsorg og Udvikling blev
godkendt den 31. maj 2023.

"Budgettilpasninger 2023” indeholder besparelser pa 27,477 kr. fra 2024 og frem pa
organisationstilpasninger og aendringer i serviceniveau, serviceadgang eller effektivisering med
henblik pa at imgdekomme udfordringerne.

"Budgettilpasninger 2023” blev udarbejdet for at sikre budgetoverholdelse, da LIS pr. den 28.
februar 2023 sammen med kommende udfordringer viste en ubalance med et merforbrug pa
ca. 16 mio. kr. pa Social-, Senior- og Handicapudvalgets omrade. Omradet har ved fgrste og
anden bevillingsrevision faet tilfgrt i alt 6 mio. kr.



Byradet har den 11. oktober 2023 godkendt Budgetaftale 2024-2027. Med aftalen afsaetter
Byradet 2 mio. kr. arligt fra 2024 til annullering af tidligere besluttede besparelser.

Forvaltningen har udarbejdet en status pa udmgntningen af besparelserne i
"Budgettilpasninger 2023”, der fremgar at notat — Status pa udmgntning af "Budgettilpasninger
2023".

Forvaltningen anbefaler, at Social-, Senior- og Handicapudvalget pa baggrund af Budgetaftalen
2024-2027 vurderer elementerne i forhold til annullering af en besluttet besparelse til 2 mio. kr.

Bevillingsmassige konsekvenser

@Jkonomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige
konsekvenser, idet tilbagerulningen er indarbejdet i budget 2024-2027.

BESLUTNING SOCIAL-, SENIOR- OG HANDICAPUDVALGET DEN 09-11-2023

Udvalget godkender at tilbagerulle element 11 Udbud af tgjvask — Hjemmeplejen fra
"Budgettilpasninger 2023” svarende til 2 mio. kr. arligt fra 2024.

Supplerende sagsfremstilling til Handicapradet den 28-11-2023

Dagsordenspunktet "Orientering om annullering af tidligere besluttede besparelser” er
viderefgrt fra Social-, Senior- og Handicapudvalget den 9. november 2023 til orientering i
Handicapradet.

Supplerende indstilling til Handicapradet den 28-11-2023
Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Taget til efterretning.




Generel orientering - november 2023

Sagsresumé

¢ Temadag for kommunale handicaprad 2024

o Tem for kommunale handi rad — 2024 | Komponen

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

Taget til efterretning.


https://www.komponent.dk/politik/temadag-kommunale-handicapraad-politikudvikling-prioritering

Eventuelt - november 2023

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til Handicapradet at tage

e orienteringen til efterretning.

BESLUTNING HANDICAPRAD DEN 28-11-2023

e Bagrn, Uddannelse og Sundhed: Den planlagte analyse fra BDO er udskudt to
maneder.

e Bgarn, Uddannelse og Sundhed: Barnets Lov medfgrer en aendret praksis i
forvaltningen, som nogle forzeldregrupper vil opleve mere tydeligt end andre.
Forvaltningen er i dialog med foreeldrene.

Taget til efterretning.
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