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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden - oktober 2019

18/46267
Indstilling

Forvaltningen indstiller til Zldrerddet at godkende
¢ dagsordenen.
Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Godkendt.



Punkt 2: Orientering om budgetopfelgning Aldreradet september 2019
19/674
Sagsresumé
Opgerelse over budget og regnskab pr. 30. september 2019 for Aldreradet viser, at der er et restbudget pd 152.984 kr.
Indstilling
Forvaltningen indstiller til Aldreradet at tage
e orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling
Opgorelsen over budget og regnskab for Aldreradets drift viser, at der ud af det totale budget pa 247.300 kr. er forbrugt

94.316 kr. pr. 30. september 2019. Dette svarer til, at der er forbrugt 38,1 % af driftsbudgettet, og der er séledes 152.984
kr. tilbage 1 2019.

Der gores opmarksom p4, at der har vaeret et merforbrug pa 30.000 kr. 1 2018, som er godkendt i overforselssagen i april
2019.

Bevillingsmaessige konsekvenser

@konomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Taget til efterretning.

Bilag

Budgetopfelgning Aldreradet september 2019



Punkt 3: Godkendelse af Aldreradets moedekalender 2020

19/39630
Sagsresumé

Der er udarbejdet et udkast til medeplan for Aldrerddets meder i 2020.

Indstilling
Forvaltningen indstiller, til Aldreradet at godkende

o madekalender 2020.

Sagsfremstilling

Det foreslés, at Aldrerddet afholder mgderne mandage. Tidspunktet foreslas til kl. 9.00 — 11.00.

Bevillingsmaessige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Godkendt med den bemarkning at madet den 25. maj 2020 flyttes til 28. maj 2020.
Bilag

Zldreradskalender 2020



Punkt 4: Hering af det administrative budget 2020-2023

19/20450
Sagsresumé

Okonomiudvalget har pd medet den 7. oktober 2019 behandlet punktet ”Godkendelse af det administrative budget 2020-
2023”.

Budgettet er herefter sendt i hering i Aldrerddet og Handicapradet.
Indstilling
Forvaltningen indstiller til Aldrerédet at afgive
¢ heringssvar.
Sagsfremstilling

Sagsfremstillingen fra @konomiudvalgsmedet den 7. oktober 2019, bilag ”Samlet oversigt over adm. budgetopleg-
270919” og ”Direktionens budgetreducerende tiltag pa 50 mio. kr. pr. 300919” er vedhzftet.

Bevillingsmeessige konsekvenser

Ingen

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Horingssvar er vedheftet.

Bilag

Dagsordenspunkt: Godkendelse af det administrative budget 2020-2023
Samlet oversigt over adm. budgetoplaeg-270919

Direktionens budgetreducerende tiltag pa 50 mio. kr. pr. 300919

Heringssvar ZAldrerad - budget 2020-2023



Punkt 5: Hering af reviderede kvalitetsstandarder - eeldreomradet

19/1212
SagsresumA©

Med visionen om det gode liv for Alldre har ByrA¥det i vAlrdighedspolitikken formuleret seks fokusomrA¥der som
udtryk for ByrA¥dets politiske prioriteringer pA¥ AlldreomrA¥det. Det fremgA¥r af vAlrdighedspolitikken, at politikken
udfoldes ud fra det politisk fastlagte serviceniveau i kommunen.

A

A

Serviceniveauet er beskrevet i kommunens kvalitetsstandarder, blandt andet i kvalitetsstandarderne for personlig hjAllp og
pleje, praktisk hjA|lp, madservice og rehabiliteringsforlA b, der alle skal revideres en gang A¥rligt.

N

A

Kommunens vA!rdighedspolitik er indarbejdet i de relevante kvalitetsstandarder.

A

A

Det politisk vedtagne serviceniveau er uAlndret. For kvalitetsstandarderne Klippekortsordning i hjemmeplejen og NA¥r
du bor i plejebolig gA|lder dog, at forvaltningen har opdateret disse to kvalitetstandarder svarende til Social- og
Seniorudvalgets beslutning den 25. juni 2019 om Andret serviceniveau for klippekort.

A

A

HandicaprA¥det og AfldrerA¥det er hA ringsberettigede.

A

A

Social- og Seniorudvalget har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social- og Seniorudvalget, at godkende kvalitetsstandarder for

Visitation og levering

Personlig hjA!lp og pleje
RehabiliteringsforlA b

Psykisk pleje og omsorg

Praktisk hjAllp

Ekstra rengA ring

Betalt vareudbringning

AfIA sning i eget hjem

NA dkald og sygeplejekald

Plejebolig

Atldrebolig

Transport til daghjem og kommunal trAning
Daghjem

Madservice

Korttidspladser

Mad og mA¥ltider pA¥ SA nderborg Kommunes plejecentre, i daghjem og pA¥ Center for korttidspladser
Klippekortsordning a€* ekstra hjemmepleje
NA¥r du bor i plejebolig.

e 6 o o o o o o o o o o oo oo oo o o o

A

A
Forvaltningen indstiller til AtldrerA¥det + HandicaprA¥det at afgive et hA ringssvar til kvalitetsstandarder for

* Visitation og levering
¢ Personlig hjAllp og pleje



RehabiliteringsforlA b

Psykisk pleje og omsorg

Praktisk hjAllp

Ekstra rengA ring

Betalt vareudbringning

AfIA sning i eget hjem

NA dkald og sygeplejekald

Plejebolig

Atldrebolig

Transport til daghjem og kommunal trA'ning
Daghjem

Madservice

Korttidspladser

Mad og mA¥ltider pA¥ SA nderborg Kommunes plejecentre, i daghjem og pA¥ Center for korttidspladser
Klippekortsordning a€* ekstra hjemmepleje
NA¥r du bor i plejebolig.

Sagsfremstilling

e © o o o o o o o o o o o o o o

Kommunen skal mindst en gang A¥rligt revidere og godkende kvalitetsstandarder for personlig h]A'lp og pleje, praktisk
hjAllp, madservice og rehablhtermgsforlA b efter servicelovens A§A§ 83 og 83 a samt fA lge op pA¥ de fastsatte mA¥]
for kvaliteten og styringen af hjA!lpen. Dette fremgA¥r af bekendtgA relse om kvalitetsstandarder.

A

A

Ud over de lovpligtige kvalitetsstandarder kan ByrA¥det beslutte at fastsAltte generelle vejledende serviceniveauer for
hjA|lp efter serviceloven pA¥ andre omrA¥der, jf. servicelovens A§ 138.

A

A

ByrA¥det har vedtaget kvalitetsstandarder pA¥ en rAlkke omrA¥der, herunder flere pA¥ AlldreomrA¥det. Derfor bliver
disse kvalitetsstandarder revideret sammen med de lovpligtige kvalitetsstandarder.

A

A

Det beskrevne serviceniveau i kvalitetsstandarderne udmA,nterAi praksis de seks fokusomrA¥der, der er beskrevet i
SA nderborg Kommunes politisk vedtagne vArdighedspolitik.A

A
SA nderborg Kommunes lovpligtige kvalitetsstandarder:

Personlig hjAllp og pleje
RehabiliteringsforlA b
Psykisk pleje og omsorg
Praktisk hjA!lp

Ekstra rengA ring

Betalt vareudbringning
Madservice.

e o o o o o o

Disse kvalitetsstandarder er ikke lovpligtige:

Visitation og levering

AfIA sning i eget hjem

NA dkald og sygeplejekald

Plejebolig

Aftldrebolig

Transport til daghjem og kommunal trA'ning

Daghjem

Korttidspladser

Mad og mA¥ltider pA¥ SA nderborg Kommunes plejecentre, i daghjem og pA¥ Center for korttidspladser



A

A

* Klippekortsordning &€ ekstra hjemmepleje
¢ NA¥r du bor i plejebolig.

Atndringer i kvalitetsstanderne: N N
Det politisk vedtagne serviceniveau er uAndret. Serviceniveauet for klippekortsordningerne er dog Aindret svarende til
Social- og Seniorudvalgets beslutning den 25. juni 2019.

A

A

Derudover er der gennemfA rt fA lgende administrative Alndringer, der er uddybet i bilag 1.

A

A

Kommunens vArdighedspolitik er indarbejdet i de relevante kvalitetsstandarder:

e Begreberne omtanke og omsorg er tilfA jet, sA¥ det nu fremgA¥r, at 4€hjAlpen bliver leveret med nAlrvA'r,
tryghed, respekt, omtanke og omsorgat.

o VAlrdighedspolitikkens vision og vAlrdier, formA¥let med hjAllpen, et vAlrdigt liv samt inddragelse og
anerkendelse af de pA¥rA rende er tilfA jet.

e Det er tilfA jet, at visitationsforlA bet tager afsAlt i vA!rdighedspolitikkens vision og vAlrdier, at visitator
medvirker til at afklare, hvilke opgaver kommunen kan hjA!lpe med og hvad borgers pA¥rA rende, A vrige
netvAlrk og frivillige kan bidrage med.

o VAlrdighedspolitikken er indarbejdet i afsnittet AET™MHjAllp til selvhjAllpa€™. Det fremgA¥r nu, at mA¥let med
hjAllp til selvhjAllp er, at borger bevarer eller forbedrer sine muligheder for fortsat at tage vare pA¥ sig selv.

A~vrige Alndringer:

N

A

e Det er prAlciseret hvordan leverandA rerne agerer, hvis de kommer til en 1A¥st dA r hos borger.

e MA¥lgruppen for aflA sning i eget hjem er prAlciseret jf. gA!ldende lovgivning.

e Information om takster (egenbetaling) er opdateret for at undgA¥, at borgerne fA¥r oplyst historiske takster i
perioden fra A¥rsskiftet og frem til den fornyede godkendelse.

e Den tidligere kvalitetsstandard 4™Mad og mA¥ltider pA¥ SA nderborg Kommunes plejecentreA€™ omfatter nu
ogsA¥ borgere pA¥ daghjem og pA¥ korttidsophold og har derfor Alndret navn. Desuden er indholdet prAciseret
ift. information om normalkost, vAlske, det gode mA¥ltid og afbestilling og Dalsmark Plejehjem er tilfA jet pA¥
listen over kommunens plejehjem.

e [ kvalitetsstandarden €K orttidspladsera€ er akutforlA b udgA¥et som fA lge af en Alndring i bekendtgA relsen for
hjemmesygepleje. Borgernes behov for sAlrlige, specialiserede sundhedsfaglige ydelser varetages af sygeplejens
akutteam.

o [ kvalitetsstandarden a€Klippekortsordning a€* ekstra hjemmeplejea€ er serviceniveauet opdateret svarende til
Social- og Seniorudvalgets beslutning den 25. juni 2019.

o [ Kvalitetsstandarden AENA¥r du bor i plejeboliga€ er serviceniveauet opdateret svarende til Social- og
Seniorudvalgets beslutning den 25. juni 2019. Derudover er der foretaget gennemgA¥ende sproglige Alndringer fra
bl.a. at anvende betegnelsen 4€manac€ til 4€du/dig/dina€.

 BrugerundersA gelse i hver valgperiode er slettet fra afsnittet &€kvalitetsopfA 1gninga€ i kvalitetsstandarden
Visitation og levering. KvalitetsopfA Igningen bestA¥r herefter af: Ledelsestilsyn, koordineringsmA der,
opfA lgningsmA der og borgerrettede tilsyn. Sletningen er i overensstemmelse med Social- og Seniorudvalgets
beslutning den 13. juni 2019, om at lade borgerrettede tracertilsyn udgA¥ af retningslinjen for tilsyn i
hjemmeplejen. (uddybet i bilag 1).

SundhedsmA 'ssige konsekvenser

Der er foretaget en screening af forslagets sundhedsmA!ssige konsekvenser.

A

A

Forslaget forventes ikke at have sundhedsmA!lssige konsekvenser for borgerne.



BevillingsmA!ssige konsekvenser
Forvaltningen A konomi, Teknik og MiljA , oplyser, at sagen ikke har bevillingsmA ssige konsekvenser.

Bilag

A

A

Beslutning AfldrerA¥d den 21-10-2019

AtldrerA¥det har ingen kommentarer.

Bilag

01 Kvalitetsstandard Visitation og levering aug. 2019

02 Kwvalitetsstandard Personlig hjelp og pleje aug. 2019

03 Kvalitetsstandard Rehabiliteringsforlgb aug. 2019

04 Kvalitetsstandard Psykisk pleje og omsorg aug. 2019

05 Kvalitetsstandard Praktisk hjelp aug. 2019

06 Kvalitetsstandard Ekstra rengering aug. 2019

07 Kvalitetsstandard Betalt vareudbringning aug. 2019

08 Kvalitetsstandard Aflesning i eget hjem aug. 2019

09 Kvalitetsstandard Nedkald og Sygeplejekald aug. 2019

10 Kvalitetsstandard Plejebolig aug. 2019

11 Kvalitetsstandard Aldrebolig aug. 2019

12 Kvalitetsstandard Transport til daghjem og kommunal traening aug. 2019
13 Kvalitetsstandard Daghjem aug. 2019

14 Kvalitetsstandard Madservice aug. 2019

15 Kvalitetsstandard Korttidspladser aug. 2019

16 Kvalitetsstandard Mad og maltider pa plejecentre aug. 2019
17 Kvalitetsstandard Klippekort ekstra hjemmepleje aug. 2019
18 Kvalitetsstandard Nér du bor i plejebolig aug. 2019

Bilag 1 Oversigt over @ndringer i kvalitetsstandarderne 2019



Punkt 6: Hering af ydelseskatalog for hjemmepleje - servicelov

19/16392
Sagsresumé
Med visionen om det gode liv for eldre har Byradet i veerdighedspolitikken formuleret seks fokusomrader som udtryk for

Byradets politiske prioriteringer pa @ldreomradet. Kvalitetsstandarderne og Ydelseskatalog for hjemmepleje - servicelov
beskriver den konkrete udmentning af det vedtagne serviceniveau.

Ydelseskataloget erstatter det hidtidige indsatskatalog, som Byradet godkendte 2. december 2015. Ydelseskataloget er
udarbejdet som folge af implementeringen den nye nationale dokumentationsmetode Falles Sprog III. Andringen fra

indsats- til ydelseskatalog pavirker ikke borgernes bevilling péd hjelp. Borgerne vil saledes fortsat modtage hjeelp med
udgangspunkt i kommunens serviceniveau.

Handicapradet og ZAldreradet er heringsberettigede.

Social- og Seniorudvalget har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Aldrerédet at afgive heringssvar for

¢ vydelseskatalog for hjemmepleje - servicelov.

Sagsfremstilling

Ydelseskataloget udmenter den hjeelp, som borgerne kan modtage ud fra lovgivningen og kommunens serviceniveau. Det
drejer sig om personlig hjelp og pleje, praktisk hjelp, rehabilitering og treening ved plejepersonalet.

Hjelpen til borgerne bliver udfert ud fra verdighedspolitikkens visioner og vardier samt indholdet i kommunens
kvalitetsstandarder.

Afledt af implementeringen af den faelleskommunale metode Feelles Sprog 111, der har aflest metoden Faelles Sprog 11, har
det vaeeret nadvendigt at erstatte eeldreomradets indsatskatalog med et mere detaljeret ydelseskatalog for at sikre metodens
anvendelse i praksis og for at sikre valide data til Danmarks Statistik, ledelsesdokumentation og benchmarking. For at
leve op til Felles Sprog I1I-metoden er indsatskatalogets sterre plejepakker derfor blevet a@ndret til ydelseskatalogets
flere, mindre pakker.

Forvaltningen har med udarbejdelsen af ydelseskataloget sikret, at katalogets udmentning ikke har bevillingsmeessige
konsekvenser og sker i overensstemmelse med kommunens serviceniveau og Falles Sprog II1.

Implementeringen af metoden og det nye ydelseskatalog har ikke pévirket borgernes hjelp, da de fortsat modtager den
hjelp, som de er berettigede til ud fra visitators afgerelse. Den leverede hjelp leveres som hidtil inden for det politisk
vedtagne serviceniveau, som er beskrevet i &ldreomrédets kvalitetsstandarder og med afsat i veerdighedspolitikken.

Sundhedsmeaessige konsekvenser



Der er foretaget screening af forslagets sundhedsmaessige konsekvenser.

Forslaget forventes ikke at have sundhedsmaessige konsekvenser for borgerne.
Bevillingsmaessige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige konsekvenser.
Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Ydelseskataloget er taget til efterretning, dog med den bemerkning at Aldreradet finder det irrelevant at blive involveret i
godkendelsen af et fagligt arbejdsredskab.

Bilag

Heringsudkast - Ydelseskatalog for hjemmepleje - Servicelov



Punkt 7: Hering af ydelseskatalog sundhedslovsydelser

19/25626
Sagsresumé
Senderborg Kommune har i 2018 pa baggrund af en national beslutning implementeret en ny dokumentationsmetode,

Felles Sprog III (FS III), som indeholder et felleskommunalt ydelseskatalog for sundhedsloven. Implementeringen
betyder, at det nuvarende godkendte ydelseskatalog fra september 2011 er revideret.

Ydelseskataloget understotter Byradets vision om at arbejde med mélrettede, helhedsorienterede og faelles indsatser, sa
borgeren oplever kommunen som én samlet enhed, og beskriver serviceniveauet, der konkret udmentes med
udgangspunkt i den godkendte kvalitetsstandard for sygepleje i Senderborg Kommune.

Handicapradet og £Aldreradet er heringsberettigede.

Social- og Seniorudvalget har beslutningskompetencen, jf. delegationsplanen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Aldreradet at afgive et heringssvar for

¢ ydelseskatalog for sundhedslovsydelser

Sagsfremstilling

Det nuvarende ydelseskatalog er godkendt i Seniorudvalget den 29. september 2011. Implementeringen af FS 111
nedvendigger en revidering af ydelseskataloget. FS III, der er udarbejdet af KL (Kommunernes Landsforening), er en
faelleskommunal metode for dokumentation og udveksling af data pa sundheds- og @ldreomradet. Formalet er at bidrage
til ssmmenhang, kvalitet og effektivisering i den kommunale indsats rettet mod borgeren.

Ydelseskataloget beskriver serviceniveauet, der konkret udmentes med udgangspunkt i den godkendte kvalitetsstandard
for sygepleje 1 Senderborg Kommune. Kvalitetsstandarden er godkendt i Sundhedsudvalget, den 12. april 2016.

Forvaltningen har udarbejdet et revideret ydelseskatalog, der indeholder fem andringer pa baggrund af FS III, som
kommunerne skal efterkomme.

Tilfgjede ydelser:

Behandling med ortopadiske hjelpemidler fx arm-, ben- og knaskinner.

Nonfarmakologisk smertelindring fx massage, kulde/varme behandling.

Rehabilitering, tidsafgrenset, helhedsorienteret og tvaerfaglig indsats.

Supplerende udredning fx ernzering, hukommelse, fald og smerter.

Generel ydelse, der kan anvendes kommunalt eller tveerkommunalt i en periode fx med tiltag i henhold til
puljemidler i forbindelse med fx systematisk faldforebyggelse.

Derudover er der af forvaltningen tilfejet en lokal ydelse:



o Istandgerelse ved dedsfald. Denne anvendes nar sygeplejen har behov for hjelp og pageldende borger ikke er
kendt i hjemmeplejen

I forbindelse med revideringen af ydelseskataloget har forvaltningen opdateret de faglige kompetenceprofiler med
udgangspunkt i LEON princippet (Lavest Effektive Omkostnings Niveau). I ydelseskataloget er pedagogisk personale og
ufaglerte medarbejdere tilfgjet sammen med de nuvarende faggrupper som sygeplejersker, social- og sundhedsassistenter
og social- og sundhedshjelpere. Det betyder at paedagogisk personale ansat i Senderborg Kommune kan varetage fx
medicingivning efter opgaveoverdragelse fra sygeplejen. Medarbejdere leverer ydelser, som er visiteret med afsaet i
ydelseskataloget.

Sundhedsmeaessige konsekvenser

Forvaltningen vurderer, at sagen ikke har sundhedsmaessige konsekvenser for borgerne.
Bevillingsmeessige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.
Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Ydelseskataloget er taget til efterretning, dog med den bemaerkning at Aldreradet finder det irrelevant at blive involveret i
godkendelsen af et fagligt arbejdsredskab.

Bilag

Ydelseskatalog - Sundhedsloven § 138 UDEN TIDER



Punkt 8: Orientering om risikobaseret tilsyn hjemmeplejen Sydals
19/40843
Sagsresumé

I maj 2019 har der varet risikobaseret tilsyn pa sundhedslovsomrédet i hjemmeplejen Sydals. Tilsynet er udfert af
Styrelsen for Patientsikkerhed som et planlagt tilsyn.

Det er tilsynets samlede og overordnede vurdering, at hjemmeplejen Sydals indplaceres i kategorien:

¢ mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.

Tilsynet har to henstillinger til hjemmeplejen Sydals. Henstillingerne omhandler mangler i instruks for medicinhindtering
samt dokumenteret samtykke i enkelt stikprove.

Social- og Seniorudvalget orienteres.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social- og Seniorudvalget at tage
e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed har udfert risikobaseret tilsyn i hjemmeplejen Sydals. Tilsynet tager udgangspunkt i
Sundhedsloven og tilherende sundhedslovsydelser.

Det fremgér af tilsynsrapporten, at hjemmeplejen Sydals overordnet fremstar veldrevet med gode procedurer og en hgj
grad af systematik.

Tilsynet har to henstillinger til hjemmeplejen Sydals. Henstillingerne omhandler mangler i instruksen for
medicinhandtering i to af ni oplistede punkter. Endvidere manglede der dokumenteret samtykke i en enkelt stikprove,
hvilket er blevet rettet ved tilsynet.

P& baggrund af tilsynsrapporten vurderer Styrelsen for Patientsikkerhed, at henstillingerne er i kategorien:

¢ mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.

Hjemmeplejen Sydals har udarbejdet en tids- og handleplan. I tids- og handleplanen fremgar henstillingerne, samt hvilke
tiltag og opfelgninger, der er igangsat.

Tids- og handleplanen er godkendt af hjemme- og sygeplejechefen.

Bevillingsmassige konsekvenser



Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige konsekvenser.

Supplerende sagsfremstilling til Eldrerad den 21-10-2019

Dagsordenspunktet risikobaseret tilsyn hjemmeplejen Sydals” er viderefert fra Social- og Seniorudvalget den 10. oktober
2019 til orientering i Aldreradet.

Supplerende indstilling til Aldrerad den 21-10-2019
Forvaltningen indstiller til ZAldrerddet at tage

¢ orienteringen til efterretning.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 10-10-2019
Taget til efterretning.
Fravarende:

Svend Erik Petersen

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Taget til efterretning.
Bilag

Tids- og handleplan Sundhedsfaglig tilsyn Hjemmeplejen Sydals 2019

Tilsynsrapport Hjemmeplejen Sydals Senderborg Kommune



Punkt 9: Orientering om risikobaseret tilsyn Danske Diakonhjem,
hjemmepleje Senderborg

19/40711
Sagsresumé

I juli 2019 har der veaeret risikobaseret tilsyn pa sundhedslovsomradet ved Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg.
Tilsynet er udfert af Styrelsen for Patientsikkerhed som et planlagt tilsyn.

Det er tilsynets samlede og overordnede vurdering, Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg indplaceres i
kategorien:

¢ mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.

Tilsynet har fem henstillinger til Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg. Henstillingerne omhandler manglende
sundhedsfaglig dokumentation og systematik.

Social- og Seniorudvalget orienteres.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til Social- og Seniorudvalget at tage

e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed har udfert risikobaseret tilsyn ved Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg. Tilsynet
tager udgangspunkt i Sundhedsloven og tilherende sundhedslovsydelser.

Det fremgar af tilsynsrapporten, at Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg generelt fremstar med en mangelfuld
systematik, entydighed og overskuelighed i forhold til de sygeplejefaglige optegnelser.

Tilsynet har fem henstillinger til Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg. Henstillingerne omhandler manglende
sundhedsfaglig dokumentation og systematik, manglende beskrivelser af aftaler med behandlingsansvarlig laege og
oversigt over sygdomme og funktionsnedszattelser.

Pé baggrund af tilsynsrapporten vurderer Styrelsen for Patientsikkerhed, at henstillingerne er i kategorien:

¢ mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.

Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg har udarbejdet en tids- og handleplan. I tids- og handleplanen fremgar
henstillingerne, samt hvilke tiltag og opfelgninger, der er igangsat. Handleplanen opfylder anmodningerne fra Styrelsen
for patientsikkerhed.



Tids- og handleplanen er godkendt af hjemme- og sygeplejechefen.
Bevillingsmeessige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.

Supplerende sagsfremstilling til ldrerad den 21-10-2019

Dagsordenspunktet risikobaseret tilsyn Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg” er viderefort fra Social- og
Seniorudvalget den 10. oktober 2019 til orientering i Aldreradet.

Supplerende indstilling til Aldrerad den 21-10-2019

Forvaltningen indstiller til Aldreradet at tage
¢ orienteringen til efterretning.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 10-10-2019
Taget til efterretning.
Fravaerende:
Svend Erik Petersen

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Taget til efterretning.
Bilag

Tilsynsrapport Danske Diakonhjem, Hjemmeplejen Senderborg

Tids- og handleplan Sundhedsfaglig tilsyn, Danske Diakonhjem, hjemmepleje Senderborg



Punkt 10: Orientering om uanmeldt tilsyn pa Dalsmark Plejehjem

19/38715
Sagsresumé

BDO har pa vegne af Senderborg Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn p& Dalsmark Plejehjem den 6. maj 2019.
Plejehjemmet modtog tilsynsrapporten den 16. maj 2019 pa baggrund af tilsynet.

Formaélet med tilsynet er, at sikre en lebende vurdering, kontrol og kvalitetssikring med henblik pa lering og udvikling.
Formaélet med at fore tilsyn understetter Byradets vision om at satte borgerne forrest, og fortsette med at gore det gode
liv muligt for alle borgere i Senderborg Kommune.

Det er tilsynets samlede og overordnede vurdering, at plejehjemmet er velfungerende og med engagerede medarbejdere
og ledelse, som i hgj grad medvirker til trivsel for beboerne.

Tilsynet kommer med to anbefalinger, som indeholder fortsat fokus pa den igangvaerende implementering og
kvalitetsudvikling af Feelles Sprog 111, og dokumentationen af beboernes kognitive problemstillinger.

Plejehjemmet har udarbejdet en tids- og handleplan i forhold til anbefalingerne.

Social- og Seniorudvalget orienteres.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social- og Seniorudvalget at tage

e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Tilsynsvirksomheden BDO har pa vegne af Senderborg Kommune, udfert det lovpligtige arlige uanmeldte tilsyn pa
Dalsmark Plejehjem.

Tilsynet vurderer, at plejehjemmet lever op til Senderborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne serviceniveau.
Pleje, omsorg og praktisk hjelp leveres med en hej faglig kvalitet.

Tilsynet arbejder ud fra fem temaer:

dokumentation

pleje, omsorg og praktisk statte
hverdagsliv

kompetencer og udvikling
fysiske rammer.



Tilsynet har derefter scoret hvert tema fra 1-5, hvoraf 5 er det bedste:

Dokumentation 4/5

Pleje, omsorg og praktisk stette  5/5

Hverdagsliv 5/5
Kompetencer og udvikling 5/5
Fysiske rammer 5/5

Tilsynet har, ud fra scoringen af temaerne, to anbefalinger til plejehjemmet omkring temaet dokumentation:
o At der fortsat er fokus pé den igangverende implementering og kvalitetsudvikling i brug af Feelles Sprog 111,

herunder at der pé alle beboere er data pA SUL-ydelser (sundhedslovsydelser) i Falles Sprog II1.
¢ At beboernes kognitive problemstillinger dokumenteres under sarlige oplysninger i dognrytmeplanen.

Pé baggrund af anbefalingerne, har plejecenteret udarbejdet en tids- og handleplan. I tids- og handleplanen beskrives,
hvilke lokale tiltag der er igangsat. Tids- og handleplanen er godkendt af myndighedschefen.

Bevillingsmassige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmassige konsekvenser.

Supplerende sagsfremstilling til Aldrerad den 21-10-2019

Dagsordenspunktet “uanmeldt tilsyn pa Dalsmark Plejehjem” er viderefort fra Social- og Seniorudvalget den 10. oktober
2019 til orientering i ZAldreradet.

Supplerende indstilling til Aldreriad den 21-10-2019
Forvaltningen indstiller til ZAldrerddet at tage

e orienteringen til efterretning.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 10-10-2019
Taget til efterretning.
Fravaerende:

Svend Erik Petersen

Beslutning A ldrerad den 21-10-2019

Taget til efterretning.
Bilag

Tilsynsrapport Dalsmark Plejehjem

Tids- og handleplan Dalsmark Plejehjem



Punkt 11: Orientering om uanmeldt tilsyn p4 Guderup Plejecenter

19/39083
Sagsresumé

BDO har pa vegne af Senderborg Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pd Guderup Plejecenter den 28. august 2019.
Plejecenteret modtog tilsynsrapporten den 9. september 2019 pa baggrund af tilsynet.

Formaélet med tilsynet er, at sikre en lebende vurdering, kontrol og kvalitetssikring med henblik pa lering og udvikling.
Formaélet med at fore tilsyn understetter Byradets vision om at satte borgerne forrest, og fortsette med at gore det gode
liv muligt for alle borgere i Senderborg Kommune.

Det er tilsynets samlede og overordnede vurdering, at plejecenteret er velfungerende med engagerede medarbejdere og
ledelse, som medvirker til trivsel for beboerne, og hvor hverdagsliv og indretning i hej grad tilretteleegges pa beboernes
premisser.

Tilsynet kommer med en anbefaling, som skal sikre tilstreekkelig rengering af hjeelpemidler til beboere med eget behov
for dette.

Plejecenteret har udarbejdet en tids- og handleplan i forhold til anbefalingen.

Social- og Seniorudvalget orienteres.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social- og Seniorudvalget at tage

e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Tilsynsvirksomheden BDO har pa vegne af Senderborg Kommune, udfert det lovpligtige arlige uanmeldte tilsyn pa
Guderup Plejecenter.

Tilsynet vurderer, at plejecenteret til fulde lever op til Senderborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne
serviceniveau, og at pleje, omsorg og praktisk hjalp leveres med en meget hej faglig kvalitet.

Tilsynet arbejder ud fra fem temaer:

dokumentation

pleje, omsorg og praktisk stette
hverdagsliv

kompetencer og udvikling
fysiske rammer.



Tilsynet har derefter scoret hvert tema fra 1-5, hvoraf 5 er det bedste:

Dokumentation 5/5

Pleje, omsorg og praktisk stette  4/5

Hverdagsliv 5/5
Kompetencer og udvikling 5/5
Fysiske rammer 5/5

Tilsynet har, ud fra scoringen af temaerne, en anbefaling til plejecenteret omkring temaet pleje, omsorg og praktisk statte:

¢ At medarbejderne er opmarksomme pa at sikre tilstraekkelig rengering af hjeelpemidler til beboere med gget behov
for dette.

Pa baggrund af anbefalingen, har plejecenteret udarbejdet en tids- og handleplan. I tids- og handleplanen beskrives, hvilke
lokale tiltag der er igangsat.

Tids- og handleplanen er godkendt af myndighedschefen og plejecenterchefen.
Bevillingsmzessige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige konsekvenser.

Supplerende sagsfremstilling til ldrerad den 21-10-2019

Dagsordenspunktet “uanmeldt tilsyn pad Guderup Plejecenter” er viderefort fra Social- og Seniorudvalget den 10. oktober
2019 til orientering i Aldreradet.

Supplerende indstilling til Aldrerad den 21-10-2019
Forvaltningen indstiller til Zldrerddet at tage

¢ orienteringen til efterretning.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 10-10-2019
Taget til efterretning.
Fravaerende:

Svend Erik Petersen

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Taget til efterretning.
Bilag

Tilsynsrapport Guderup Plejecenter

Tids- og handleplan Guderup Plejecenter



Punkt 12: Orientering om uanmeldt tilsyn pa Herup Plejecenter

19/34057
Sagsresumé

BDO har pa vegne af Senderborg Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn p4 Herup Plejecenter den 3. juli 2019.
Plejecenteret modtog tilsynsrapporten den 6. august 2019 pa baggrund af tilsynet.

Formaélet med tilsynet er, at sikre en lebende vurdering, kontrol og kvalitetssikring med henblik pa lering og udvikling.
Formaélet med at fore tilsyn understetter Byradets vision om at satte borgerne forrest, og fortsette med at gore det gode
liv muligt for alle borgere i Senderborg Kommune.

Det er tilsynets samlede og overordnede vurdering, at plejecenteret er meget velfungerende med engagerede medarbejdere
og ledelse, som arbejder malrettet pa at skabe trivsel og tryghed for beboerne. Derudover vurderer tilsynet, at der er
tydelig overensstemmelse mellem ledelsens og medarbejdernes fokus pé, at hverdagslivet tilrettelaegges pa beboernes
pramisser.

Tilsynet kommer med en anbefaling, som indeholder at der konsekvent udarbejdes en aktuel degnrytmeplan for samtlige
beboere.

Plejecenteret har udarbejdet en tids- og handleplan i forhold til anbefalingen.

Social- og Seniorudvalget orienteres.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Social- og Seniorudvalget at tage

e orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Tilsynsvirksomheden BDO har pa vegne af Senderborg Kommune, udfert det lovpligtige arlige uanmeldte tilsyn pa
Herup Plejecenter.

Tilsynet vurderer, at plejecenteret til fulde lever op til Senderborg Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne
serviceniveau, og at pleje, omsorg og praktisk hjelp leveres med en hgj faglig kvalitet og med et rehabiliterende sigte.

Tilsynet arbejder ud fra fem temaer:

¢ dokumentation

pleje, omsorg og praktisk statte
hverdagsliv

kompetencer og udvikling
fysiske rammer.



Tilsynet har derefter scoret hvert tema fra 1-5, hvoraf 5 er det bedste:

Dokumentation 4/5

Pleje, omsorg og praktisk stette  5/5

Hverdagsliv 5/5
Kompetencer og udvikling 5/5
Fysiske rammer 5/5

Tilsynet har, ud fra scoringen af temaerne, en anbefaling til plejecenteret omkring temaet dokumentation:

o At der konsekvent udarbejdes aktuel degnrytmeplan for samtlige beboere.

Pa baggrund af anbefalingen, har plejecenteret udarbejdet en tids- og handleplan. I tids- og handleplanen beskrives, hvilke
lokale tiltag der er igangsat.

Tids- og handleplanen er godkendt af myndighedschefen og plejecenterchefen.
Bevillingsmaessige konsekvenser

Okonomiforvaltningen oplyser, at sagen ikke har bevillingsmaessige konsekvenser.

Supplerende sagsfremstilling til Eldrerad den 21-10-2019

Dagsordenspunktet uanmeldt tilsyn pd Herup Plejecenter” er viderefort fra Social- og Seniorudvalget den 10. oktober
2019 til orientering i Aldreradet.

Supplerende indstilling til Aldrerad den 21-10-2019
Forvaltningen indstiller til ZAldrerddet at tage

¢ orienteringen til efterretning.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 10-10-2019
Taget til efterretning.
Fravarende:

Svend Erik Petersen

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Taget til efterretning.
Bilag

Tilsynsrapport Herup Plejecenter

Tids- og handleplan Herup Plejecenter



Punkt 13: Opfolgning pa arbejdsgrupper - oktober 2019

19/8483
Sagsresumé

Aldrerddet har nedsat forskellige arbejdsgrupper. Arbejdsgrupperne orienterer om, hvor i processen de er.

Ensomhed
Seniordag

Sammen om demens
Ny temadag
Redaktionsgruppe

e o o o o

Indstilling
Forvaltningen indstiller til Aldreradet at tage

¢ orienteringen til efterretning.

Beslutning Aldrerad den 21-10-2019

Ad. Ensomhed: Godt arrangement pa Sandbjerg med Vibeke Manniche og Helle Philipsen.

Ad. Seniormesse: Ca. 40-50 deltagere. God stemning pé dagen.

Ad. Sammen om demens: Made i Broager i november 2019.

Ad. Ny temadag: Forslag blev givet. Der indkaldes til made.

Ad. Redaktionsgruppe: ZAldre-info udkommer fire gange om aret.



Punkt 14: Generel orientering - oktober 2019

18/46267
Beslutning Aldrerad den 21-10-2019



Punkt 15: Eventuelt - oktober 2019

18/46267
Sagsresumé

e Julefrokost

Beslutning A ldrerad den 21-10-2019
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